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Observatoire personnalisé - adaptation pour l'accès à l'information
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Digital Arc Hub

Digital Arc Hub est un outil qui permet à une entreprise d’auto-évaluer sa maturité digitale en

répondant à plusieurs questions. (27 questions répartis sur 9 dimensions)

Digital Arc Hub est composé de trois parties. L’une d’entre elles s’appelle l’observatoire. Il

permet aux utilisateurs d’accéder aux résultats détaillés de leur évaluation et de créer un plan

d’action afin d’améliorer leur maturité digitale

Problématique

Démarche de travail

Technologies

Les utilisateurs de Digital Arc Hub ont exprimé le besoin d’accéder à un observatoire plus personnalisé permettant

d’utiliser la plateforme de manière plus collaborative et d’avoir un meilleur accès à l’information.

Ce travail a pour but de faire évoluer l’observatoire afin de répondre aux nouveaux besoins utilisateurs.
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besoins 

utilisateurs
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implémentation

Tests

Résultat

• Partager une évaluation avec un autre utilisateur de

Digital Arc Hub

• Modifier une évaluation de manière collaborative

• Créer une association d’évaluations

• Supprimer ou anonymiser une évaluation
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