fMEOE: =Ie e S0 A e
| e |

Annexe VIl Intermed : Plan de soins partagée (PSP) de Colnec Health SA

Le plan de soins partagé a été conceptualisé par plusieurs organismes (Haute Autorité de
Santé (HAS), 2014, 2019; Schusselé Filliettaz et al., 2016) et a été réalisé une premiere fois
en Suisse dans le cadre du projet PRISM (Promotion des Réseaux Intégrés des Soins aux
Malades) a Genéve (Schusselé Filliettaz et al., 2016). Ce dernier, concu avec la Poste-CH SA,
a da étre abandonné pour des raisons a la fois technologique et économique. Raisons pour

lesquelles, nous avons fait appel & une société privée, Colnec-Health SA (https://colnec.com/)

intégrée dans la société Midas Service AG a Baar (ZG), pour développer un projet de PSP

adapté aux besoins du projet Intermed.

L’application PSP de Colnec-Health propose une approche innovante des soins basés sur le
partage, le soutien, la collaboration et I'interactivité en temps réel. Elle permet au personnel
médical et paramédical, ainsi qu’aux proches et pairs aidants, de garantir la continuité des
soins aux patients chroniques ou complexes. Grace a l'application, ces personnes ont la
possibilité de développer les aptitudes et 'autonomie nécessaires afin de gérer elles-mémes

leurs soins et atteindre leurs objectifs de santé.

Plusieurs avantages relatifs a l'utilisation du PSP ont été identifiés par les soignantes. Elles
estiment que cette application permet I'acces direct aux informations importantes, ce qui évite
d’aller chercher les informations dans les emails regus de différents professionnels. Un
systéme d’alerte contribue a la prévention des risques. Ces plus-values rejoignent I'objectif
principal de la mise en place du plan de soin partagé ; un dossier électronique unique qui

facilite les échanges ciblés et favorise une collaboration interprofessionnelle efficace.

Cependant, plusieurs barrieres a [l'utilisation efficace du PSP (deuxiéme version) sont
identifiées. La premiére est d’ordre technique et reléve de la difficulté de connexion au serveur.
Une fonctionnalité de synchronisation, avec possibilité de travailler hors-ligne serait
souhaitable. La deuxiéme limitation est relative a l'interface. En effet, la présentation de

l'information présente parfois trop d’éléments, ce qui en complique la compréhension.
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Plan de soins partagé de la société Colnec-Health SA — Onglet sur la coordination des soins et le suivi des prestations en fonction des objectifs
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85 ans Vue d'ensemble Par objectif Equipe de soins
MAR. LUN. DIM. SAM. VEN. JEU. MER.
Objectifs Derniére saisie 10/05 09/05 08/05 07/05 06/05 05/05 04/05
Nouvelles observations Effectuer le recueil
Mesures, parametres,... lini .. Aucune -
- Effectuer le cm.qge der SHIV) description rime a perdu
recueil Etat digestif Tkg pourtant
Administratif chxe fe ksl
L suivi - Etat Etat digestif (alimentation et transit) : I'appétit et bien
" digestif Evaluer la symptomatologie digestive - IAD manger
Parcours de soins (Professionnel(le) de santé)
Coordination
. 11/05/2022 2
Sulv.re les oedeme mollet gauche en amélioration suite
Documents ceddemes aux séances de drainage oedeme mollet
es
membres ganche
Contacts inféri
Hidakae 2 Infirmier Inf, 3 domicile IAD
Observations
/05/2022 3 4
120/ 60 mmHg
Contréler "
les signes 110/ 50 mmHg 2
2 battements/mir
vitaux
Infirmier Inf. 3 domicile IAD
Téléphone ' i : 11/05/2022 2
Surv'euller les : oedeme mollet gauche en amélioration suite irimea perdu
sonsigences ! aux séances de drainage 1kg pourtant
d'un ¢ dit avoir de
déséquilibre ! I'appétit et bien
nutritionnel i manger

Infirmier Inf. & domicile IAD
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