


Description
Erreurs ou fraudes, les dérives dans le domaine des prestations de soins sont variées et 
contribuent inévitablement au gaspillage et à la hausse des dépenses sanitaires en Suisse.

Le 3 mai prochain se tiendra la seconde édition du colloque « Erreur ou fraude : Zone 
grise et gaspillage dans les prestations de soins » à la HE-Arc de Neuchâtel. Co-organisé 
par le Domaine santé de la HE-Arc, le Service cantonal de la santé publique du Canton de 
Neuchâtel et l’Institut de lutte contre la criminalité économique de la HEG Arc, l’évènement 
réunira des spécialistes issu.e.s de différents horizons dans le but de poursuivre l’exploration 
des zones grises du système de santé suisse, en accordant une attention particulière aux 
différentes formes de gaspillage que l’on peut y rencontrer.

Public cible
Ce colloque s’adresse à toute personne œuvrant dans les domaines de la santé, des 
assurances et de la justice ainsi qu’à tout.e autre intéressé.e à la problématique.

Programme 

08h40 - 09h10 Accueil des participant.e.s et remise de la documentation

09h10 - 09h30 Mots de bienvenue et introduction
Brigitte Bachelard, Directrice de la Haute école Arc
Ouverture du séminaire 
Olivier Beaudet-Labrecque, Doyen de l’ILCE, Professeur associé, 
HEG Arc 
Blaise Guinchard, Adjoint de direction, HE-Arc Santé

09h30 - 09h50 Fraudes aux assurances maladie : retour d’expérience au sud des 
Alpes
Fabio Tasso, Chef de la Section crimes économiques, Police cantonale 
du Tessin

09h50 - 10h10 L’intelligence artificielle au service de la détection d’anomalies
Géraldine Schaller-Conti, Analyste, Santé publique neuchâteloise

10h10 - 10h30 Protection des données et lutte contre la fraude
Gabriel Avigdor, Avocat, Associé, Datalex

10h30 - 10h55 Pause

10h55 - 11h15 Smarter Medicine 
Lars Clarfeld, Directeur, Smarter Medicine, Secrétaire général, 
Société Suisse de Médecine Interne Générale



11h15 - 11h35 Regard de la FMH 
Philippe Eggimann, Président de la Société vaudoise de médecine 
et de la Société médicale de la Suisse Romande, Vice-Président de 
la FMH, Médecin 
Jürg Reust, RHC Reust Health Consulting GmbH

11h35 - 12h05 Table ronde
12h05 - 13h30 Repas

13h30 - 13h50 Point de vue des assureurs 
Christophe Kaempf, Porte-Parole, Santé suisse

13h50 - 14h10 Erreur, fraude et gaspillage dans le monde de la médecine de 
laboratoire 
Julien Spacio, Directeur général, Admed  
Anthony Croxatto, Directeur Microbiologie, Admed

14h10 - 14h30 Physiothérapie : Exemples de la pratique ambulatoire et pistes de 
réflexion 
Maxim Guinchard, Responsable de la filière Bachelor 
physiothérapie, HE-Arc Santé

14h30 - 14h50 Le partenariat patient : état des lieux en Suisse Romande 
Christine Bienvenu, Patiente partenaire diplômée Université des 
Patients Sorbonne, Chargée de cours, HE-Arc Santé

14h50 - 15h20 Pause

15h20 - 15h40 Les défis et limites de l’utilisation de la fiche OPAS 7 en soins à 
domicile 
Hadjira Bakiri, Infirmière HES, MScSI, Coach des équipes 
soignantes aux Soins Volants

15h40 - 16h00 Dérives défensives en médecine, comment la prévention 
quaternaire pourrait en tenir compte ? 
Daniel Widmer, Médecine interne générale FMH, Médecine 
psychosomatique et psychosociale ASMPP, Medbase Lausanne Gare

16h00 - 16h30 Table ronde et conclusions

Dès 16h30 Apéritif et réseautage



Lieu 
Auditorium 224
HEG - Haute école de gestion Arc - Campus Arc 1
Espace de l’Europe 21 - 2000 Neuchâtel

Accès
Les places de parc à proximité immédiate de Campus Arc 1 sont limitées (stationnement 
payant au P+R2). Nous vous conseillons de privilégier les transports publics. 

Notre bâtiment Campus Arc 1 se situe à 500m à l’est de la gare de Neuchâtel.

Arrêt de bus : Gare / Blaise Cendrars

Inscription
Délai d’inscription : mardi 30 avril 2024
En ligne sur : https://jp-portal.gestion.he-arc.ch/form/51

Finance d’inscription
CHF 250.- tarif ordinaire (pauses-café, repas de midi et apéritif compris) 
CHF 220.- pour les diplômé.e.s de la HE-Arc, les membres de l’ASECE, de l’ASI et de 	
	 Curaviva
CHF   60.- pour les étudiant.e.s en bachelor et stagiaires

En cas de désistement après le délai d’inscription, la finance d’inscription sera considérée 
comme due et non-remboursable.

Responsables du séminaire 
Olivier Beaudet-Labrecque, Doyen de l’ILCE, Professeur associé, Haute école de gestion Arc
Blaise Guinchard, Adjoint de direction, HE-Arc Santé

Organisation/ Contact
Fabienne Schader
E-mail : fabienne.schader@he-arc.ch
Tél :+41 32 930 20 15 
HEG - Haute école de gestion Arc - www.he-arc.ch


