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Contexte

Une composante du projet ONEEN (Observatoire
Neuchatelois de 'Empreinte Environnementale du
Numérique) consiste en une plateforme de recueil
et d’échange de bonnes pratiques Green IT et
Green by IT, dont le principal défi est d’encourager
a la fois la contribution des partenaires et leur
utilisation.

Objectifs

Analyser les référentiels de pratiques existants.
Spécifier I'espace d'échange de pratiques.

Proposer des techniques d’incitations.

Définir I'architecture de la solution.

Réaliser un Proof of concept.

Methodologie

Analyse des référentiels de
pratiques existants

Atelier de tests
d’utilisabilité

Résultat

Un Proof of Concept fonctionnel qui répond aux
besoins exprimés, minimise les freins identifiés et
integre des leviers d’incitation a l'utilisation et a la
contribution.

'atelier de tests d’utilisabilité a permis de formuler
des recommandations centrées sur lutilisateur
pour guider I'évolution de la plateforme.

Création d’un guide
d’entretien

Modélisation et
développement du POC

Entretiens de définition
des besoins

Revue de littérature sur les
techniques d’incitation

Technologies utilisées
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Front-end Back-end
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Déploiement pour I'atelier
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