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Plateforme web d’évaluation des SI

 Performance de l’entreprise

 Retour sur investissement

 Productivité

 Avantage concurrentielle

Permettre l’évaluation 
multidimensionnelles des systèmes 

d’informations par Sofi.io

Justifier les investissements en SI

Comment évaluer le SI ?

Approche 
économique

Approche 
concurrentielle

Théorie de la variance

Instabilité des résultats

Non-prise en compte des acteurs

 Comment le SI contribue 
à la performance

 Evaluer la performance 
du succès du SI

Approche 
Structurationniste

Approche 
Sociotechnique

TAM

Théorie processuel

Approche 
RBV

ISSM D&M

 Modèle d’évaluation 
empirique des 
systèmes 
d’informations

Information System Success Model

Contextualiser

Modèle ISSM adapté 
au domaine bancaire



1
2

3

Proposition de modèles 
évolutifs pour l’évaluation 

de SI

Conception des couches de 
persistances métiers

Implémentation des couches 
de persistances métiers


