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 3 CANTONS : BERNE, JURA, NEUCHÂTEL

 4 DOMAINES DE FORMATION
  CONSERVATION-RESTAURATION   GESTION   INGÉNIERIE   SANTÉ

 2 CAMPUS

 4 SITES DE FORMATION DE RECHERCHE APPLIQUÉE & DÉVELOPPEMENT

 1'607 ÉTUDIANTS BACHELOR ET MASTER

 1'253 ÉTUDIANTS PROVENANT DES CANTONS  BE / JU / NE

 288 ÉTUDIANTS D'AUTRES CANTONS

 66 ÉTUDIANTS D'AUTRES PAYS

 971 ÉTUDIANTS FORMATIONS CONTINUES ET POSTGRADES

 9 FILIÈRES BACHELOR

 1 FILIÈRE MASTER

 46 FORMATIONS CONTINUES ET POSTGRADES

 356 DIPLÔMÉS FORMATIONS DE BASE

 439 DIPLÔMÉS FORMATIONS POSTGRADES ET CONTINUES

 339 COLLABORATEURS ÉQUIVALENTS PLEIN TEMPS (EPT)

 ± 80 PARTENARIATS MOBILITÉ



L’année 2020 avait bien commencé, sur la lancée des projets de 
2019, les cours se déroulaient parfaitement, les partenariats et les 
projets de recherche aussi et de nombreux développements s’an-
nonçaient, de même qu’une multitude d’évènements : conférences, 
journées de formations continues, forums, cérémonies de remises 
de titres. 

Comme pour les autres institutions, le mois de mars a donné 
un coup d’arrêt brutal à l’activité de la Haute Ecole Arc, arrêt 
de quelques jours pour se redéployer en un temps record… à 
distance. Le temps d’installer tous les outils et d’apprendre à les 
utiliser. In fine, l’année 2020 se termine bien, malgré les circons-
tances, et l’essentiel des missions a été assuré. Les enseignements 
ont été dispensés en ligne en développant des innovations péda-
gogiques majeures, les ateliers et laboratoires ont pu se donner en 
présentiel avec des mesures sanitaires renforcées et les activités 
de recherche et de prestations de service ont repris dès l’été. Ils 
ont même continué en partie à distance pour ce qui était possible. 

Si cette année devait être qualifiée, il serait possible d’écrire 
qu’elle était remarquable. Car elle a montré l’immense faculté 
d’adaptation des enseignantes et enseignants, de l’ensemble du 
personnel, des étudiantes et étudiants, des partenaires. Le do-
maine Santé de l’institution a été sollicité de manière directe par 
les services sanitaires des cantons de l’Arc jurassien et su ap-
porter son concours tout en préservant les enseignements. Bien 
sûr, malgré ce constat positif, force est de constater que le retour 
à des activités présentielles est vivement souhaité, car cette an-
née particulière a aussi permis de vérifier les limites du tout à 
distance. En dépit d’outils technologiques performants, et qui 
nous ont dans un certain sens « sauvé la mise », un des constats 
clairs que nous faisons est que le présentiel est essentiel et ne 
saurait s’effacer complètement au profit de l’enseignement ou 
des travaux à distance. Finalement, ce constat est aussi peut-
être positif. C’est avec ces enseignements précieux et ces ques-
tionnements facteurs de progrès que l’ensemble des équipes 
abordent l’année 2021.

 03
RAPPORT D’ACTIVITÉ HE-Arc 2020  LE MOT DU PRÉSIDENT & ÉDITORIAL

LE MOT
DU PRÉSIDENT
Martial Courtet
Président du Comité stratégique de 
la Haute Ecole Arc

ÉDITORIAL
Brigitte Bachelard
Directrice générale de la Haute Ecole Arc

En 2020, la crise sanitaire a obligé les hautes écoles à trouver 
de nombreuses alternatives, notamment à l’enseignement en 
présentiel. La Haute Ecole Arc et ses étudiants ont fait preuve 
d’une réactivité et d’une capacité d’adaptation exemplaires.

Le domaine Santé de l’institution a, de plus et dans un délai 
très court, réussi à s’organiser pour venir soutenir les struc-
tures sanitaires des cantons de Berne, de Neuchâtel et du 
Jura.

Un plan d’intention quadriennal ambitieux proposé par la 
HE-Arc durant l’année écoulée sera concrétisé au travers 
d’un contrat de prestations portant sur la période 2022-
2024. Plusieurs projets, en lien étroit avec le tissu écono-
mique et social de nos cantons, sont en développement. Ils 
permettront à la HE-Arc d’affirmer son rôle moteur dans la 
formation, la recherche et l’innovation.

Solidement ancrée dans le terrain, en lien étroit avec les 
acteurs locaux, la HE-Arc peut regarder sereinement vers 
l’avenir afin de nous y emmener avec confiance.



DE BEAUX PROJETS
Bien que les formations Bachelor et Master aient été perturbées 
par la crise sanitaire, de beaux projets de restauration ont été 
réalisés sur des objets de collection des musées de la région BE-
JUNE. Parmi ceux-ci : la restauration d’une motocyclette « AJS » 
modèle M9 de 1929, utilisée par un artisan jusqu’aux années 
70 et conservée au Musée régional du Val-de-Travers, celle du 
magnifique tellurium (représentation animée du mouvement de la 
terre et de la lune autour du soleil) de l’horloger François Ducom-
mun datant du début du XIXe siècle et provenant des collections 
du Musée d’art et d’histoire de Neuchâtel (MahN) ou encore les 
restaurations d’objets provenant de Papouasie-Nouvelle Guinée 
du Musée d’Ethnographie de Neuchâtel.
Le chantier de la malaxeuse à tourbe des Ponts-de-Martel s’est 
poursuivi avec le nettoyage de nombreux éléments du méca-
nisme à l’aide de techniques classiques ou novatrices, comme 
la cryogénie. Le séminaire interdisciplinaire de Master « L’objet 
comme document », organisé avec l’UniNE, a conduit également 
à l’étude de plusieurs objets provenant des collections du Musée 
international d’horlogerie (MIH), du Musée d’histoire naturelle 
de La Chaux-de-Fonds, du MahN, ou encore placés sous la res-
ponsabilité de l’Office du patrimoine et de l’archéologie (OPAN).

Reprogrammation des cours, des ateliers et des stages
La crise sanitaire a entraîné un travail très important de repro-
grammation des ateliers, des cours, des stages en institution des 
étudiants en formation Bachelor ou des travaux de diplôme. 
La forte implication du personnel administratif et des enseignants, 
l’autorisation des ateliers en petits groupes et la prolongation de la 
période de cours ont permis d’assurer un enseignement et un suivi 
de qualité. Malgré cela, certains enseignements ont été très impac-
tés, comme le module commun du Swiss Conservation-Restoration 
Campus (Swiss CRC) sur la gestion de projet en conservation ou le 
module CW5 de sauvetage des collections en cas d’urgence. Cer-
taines mobilités internationales déjà en cours ont été interrompues 
puis reprises (Berlin, Paris) ou parfois déprogrammées.

  Des améliorations importantes ont été apportées au 
niveau de l’organisation de la formation continue. Avec notam-
ment la mise en place d’inscriptions en ligne et la simplification 
des tarifs. Le catalogue de l’offre porte désormais sur des ses-
sions d’un à trois jours sur des sujets communs aux différentes 
spécialisations ou des ateliers présentant des techniques nova-
trices parfois très spécialisées.

Malgré la crise sanitaire et l’annulation ou le report de certaines 
formations, le taux de participation est un signe très positif de 
l’intérêt de la communauté professionnelle et de l’amélioration de 
l’information. La diffusion de l’information sur les réseaux sociaux 
a suscité l’intérêt des conservateurs-restaurateurs.
A noter enfin que la procédure d’autoévaluation des filières 
Bachelor et Master a débuté et que le délicat problème de recon-
naissance du titre de Master par le Service des Musées de France 
a pu être réglé cette année.
Enfin, le domaine Conservation-restauration était présent en jan-
vier au salon Cultura Suisse sur les métiers du patrimoine dans 
le cadre du Swiss CRC. Un film sur la conservation-restauration 
en archéologie a été réalisé et diffusé dans le cadre des Jour-
nées européennes de l’archéologie du mois de mai.

 36 ÉTUDIANTS BACHELOR

 19 ÉTUDIANTS MASTER

 19 ÉTUDIANTS BE / JU / NE

 25 ÉTUDIANTS D'AUTRES CANTONS

 11 ÉTUDIANTS D'AUTRES PAYS

 27 ÉTUDIANTS FORMATION CONTINUE

 1 FILIÈRE  BACHELOR

 1 FILIÈRE  MASTER

 3 FORMATIONS CONTINUES

 21 DIPLÔMÉS EN 2020

 13 DIPLÔMÉS BACHELOR

 8 DIPLÔMÉS MASTER

Inès Biscarel  – La Baroche 
Etudiante en 1  année Master
Orientation objets scientifiques, techniques et horlogers
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CRÉATIVITÉ ET FLEXIBILITÉ
Pour le domaine Gestion de la HE-Arc, l’année 2020 s’est révé-
lée étonnamment productive malgré la pandémie. Plusieurs pro-
jets d’importance ont abouti, en particulier celui d’une nouvelle 
orientation Master « Business in Eurasia ». Intégrée au Master 
HES-SO en Business Administration, cette orientation permettra 
aux étudiants de se spécialiser dans l’exportation, l’implantation 
et le développement d’entreprises suisses en Eurasie : Chine, 
Russie, mais aussi Caucase et Asie centrale. Elle s’inscrit dans 
la continuité des partenariats avec les pays russophones tissés 
par le domaine Gestion. La première volée est attendue en 2021 
à Neuchâtel.

  Au niveau Bachelor, les filières Economie d’en-
treprise et Droit économique (Business Law) ont connu une 
croissance de leurs effectifs. A la rentrée 2020, le domaine 
comptait ainsi 869 étudiants (un record) et 143 diplômants, 
soit au total 1'012 étudiants. La révision des plans d’études en 
Economie d’entreprise et Informatique de gestion a par ailleurs 
débuté comme prévu.

En raison de la pandémie, enseignants et étudiants ont dû faire 
preuve de créativité et de flexibilité pour s’adapter à deux re-
prises à l’enseignement à distance. L’organisation des examens 
en présentiel avec de strictes mesures sanitaires a également 
représenté un défi organisationnel, qui a été relevé avec succès.

Les formations postgrades et continues ont connu les mêmes 
contraintes, ce qui n’a pas empêché le domaine Gestion d'ac-
cueillir près de 750 participants et de lancer deux nouveaux 
programmes. Le premier, le Certificate of Advanced Studies 
(CAS) en Marketing expérientiel et neuromarketing, est axé sur 
le management de l’expérience client. Le second, le CAS en 
Outils de management public, s’adresse aux cadres des insti-
tutions publiques et parapubliques, en partenariat avec l’Uni-
versité de Neuchâtel.

Le programme EMBA a été complètement révisé et adapté aux 
évolutions managériales. La nouvelle formule nommée EMBA 
Management et Leadership accueillera sa première volée en 
2021. Le MAS en Lutte contre la criminalité économique a conti-
nué à convaincre son public, de même que neuf CAS : Conduite 
des engagements de police à l’échelon d’officier, Conduite opé-
rationnelle des structures socio-sanitaires, Fiscalité des PME, 
Gestion publique, Magistrature pénale, Paralegal, Public Affairs 
& Lobbying, Supply Chain Management, Travail et santé. Du 
côté des formations courtes, un nouveau cours « Blockchain et 
Intelligence artificielle » a été lancé avec succès.

 869 ÉTUDIANTS BACHELOR

 143 DIPLÔMANTS

 668 ÉTUDIANTS BE / JU / NE

 197 ÉTUDIANTS D'AUTRES CANTONS

 4 ÉTUDIANTS D'AUTRES PAYS

 747 ÉTUDIANTS FORMATIONS  
  POSTGRADE ET CONTINUE

 3 FILIÈRES BACHELOR

 11  FORMATIONS POSTGRADES 

 25 FORMATIONS CONTINUES 

 479 DIPLÔMÉS EN 2020

 143 DIPLÔMÉS BACHELOR

 336 DIPLÔMÉS FORMATIONS  
  POSTGRADE ET CONTINUE

Océane Henry  – Cernier
Etudiante en 3e année Bachelor en Informatique de gestion
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UNE PREMIÈRE POUR « ISC »
Lors de la rentrée académique de septembre 2020, 149 étudiants 
se sont inscrits dans l’une des quatre filières proposées par la 
HE-Arc Ingénierie. 41 étudiants ont rejoint la filière Microtech-
niques (MIC), 54 étudiants la nouvelle filière Informatique et sys-
tèmes de communication (ISC), 41 étudiants celle en Industrial 
Design Engineering (IDE) et 13 étudiants la filière Ingénierie et 
gestion industrielles (IGI). Il est à noter qu’une quinzaine d’étu-
diants ont débuté leur cursus sur le site de Delémont.

L’année 2020 a bien évidemment été marquée, suite au déve-
loppement de la pandémie Covid-19, par un événement majeur 
pour l’enseignement; soit le passage aux cours à distance lors du 
confinement du mois de mars. 

Un effort conséquent a été fourni en un temps record pour assu-
rer la continuité des enseignements en distanciel. Celui-ci s’est 
poursuivi, avec l’apprentissage et la mise en place de nouvelles 
pratiques.

La rentrée académique de septembre 2020 a fort heureusement 
pu s’effectuer en présentiel. Après quelques semaines, l’ordre a 
de nouveau été donné de passer en mode distanciel à partir de la 
fin du mois d’octobre.

  Malgré ces conditions particulières, le domaine 
Ingénierie de la HE-Arc a ouvert la première année de la nou-
velle filière ISC et l’ensemble du corps enseignant a continué 
ses efforts pour encadrer au mieux les étudiants.

La cérémonie de remise des titres prévue en novembre 2020 a été 
annulée en raison de la crise sanitaire. Mais cela n’a pas empêché 
quelque 132 nouveaux diplômés du domaine Ingénierie de rece-
voir leur Bachelor of science, soit 58 pour la filière Informatique, 34 
pour la filière IDE et 40 pour la filière MIC.

Par ailleurs, le corps professoral du domaine Ingénierie prend tou-
jours une part active dans l’enseignement des modules du Master 
HES-SO in Engineering et Master HES-SO Innokick.

Enfin, concernant la formation continue, les cursus du MAS en 
Conception horlogère (MAS-CH) et du MAS in Rapid Application 
Development (MAS-RAD) ont continué de se déployer avec une 
dizaine d’étudiants inscrits dans le MAS-CH et une quinzaine 
d’étudiants inscrits dans les CAS qui composent le MAS-RAD. 

La première volée du programme de formation pour le groupe 
Richemont, dénommé OPEN’R, a été certifiée en LEAN manufac-
turing. Cependant, la seconde volée qui a démarré en septembre 
2020 a dû être reportée en raison des mesures sanitaires.

 465 ÉTUDIANTS BACHELOR

 358 ÉTUDIANTS BE / JU / NE

 59 ÉTUDIANTS D'AUTRES CANTONS

 48 ÉTUDIANTS D'AUTRES PAYS

 25 ÉTUDIANTS FORMATION  
  CONTINUE

 4 FILIÈRES BACHELOR

 8 ORIENTATIONS

 1 MAS EN CONCEPTION HORLOGÈRE

 1 MAS IN RAPID APPLICATION

 145 DIPLÔMÉS EN 2020

 58 BACHELOR EN INFORMATIQUE

 34 BACHELOR IN INDUSTRIAL
  DESIGN ENGINEERING

 40 BACHELOR EN MICROTECHNIQUES

 13 DIPLÔMÉS FORMATION CONTINUE

Julien Clot  – La Chaux-de-Fonds
Etudiant en 3e année Bachelor en Informatique (cursus trinational)
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150 ÉTUDIANTS SUR LE TERRAIN
Au niveau de la formation Bachelor, l’année 2020 restera mar-
quée par les bouleversements de la formation liés à la pandé-
mie Covid-19 et l’adaptabilité dont ont dû faire preuve le corps 
enseignant, le personnel administratif et technique ainsi que les 
étudiants.

En plus du passage des enseignements en distanciel, la parti-
cularité de la filière Bachelor en Soins infirmiers a nécessité un 
recours à la mobilisation des étudiants sous forme de renfort sa-
nitaire dans les institutions durement touchées par la pandémie. 

  Lors de la première vague pandémique, plus 
d’une centaine de jeunes en formation de la HE-Arc se sont 
ainsi engagés volontairement en renfort. A l’occasion de la 
seconde vague, ce sont plus de 150 étudiants qui sont venus 
pour prêter main forte aux équipes des institutions partenaires 
de la région BEJUNE. 

De nombreux aménagements ont ainsi dû être pensés et mis en 
place concernant la formation théorique. Certains cours pratiques 
en ateliers et en groupes restreints ont pu être organisés. De plus, 
une réflexion appropriée a été menée de manière concertée au 
niveau romand quant à la valorisation des engagements profes-
sionnels des étudiants en terme de formation pratique. Dans ce 
contexte inédit, les équipes formatrices ont déployé une énergie 
particulière afin d’assurer la continuité du cursus académique 
des jeunes en formation. Une soixantaine de nouveaux profes-
sionnels ont terminé leur cursus dans ce contexte particulier et 
ont reçu leur diplôme sans qu’une cérémonie ne puisse malheu-
reusement être organisée à leur intention.

La formation continue du domaine Santé a subi, comme les autres 
missions, les effets de la pandémie. Notamment concernant les 
cours en présentiel. Les cursus de soins palliatifs au niveau certi-
ficat et diplôme postgrade ainsi que celui des gestionnaires CAS 
en conduite opérationnelle des structures socio-sanitaires ont 
été interrompues de mars à septembre 2020. Le public de ces 
formations étant actif dans les milieux de soins et d’accueil, il a 
été nécessaire de prendre en compte les situations extrêmement 
lourdes sur le terrain. Les cours ont repris en ligne en octobre.

Les nouvelles formations ont également pu démarrer en ligne. 
A noter qu’en 2020, la coordination et la gestion du CAS de 
praticien formateur, assurée durant 15 ans par la HE-Arc, est 
passée aux mains des partenaires de cette formation que sont la 
Haute école de travail social et la Haute école de santé Fribourg.

Année propédeutique santé (APS)

En 2020, 149 candidats ont réussi avec succès leur année pro-
pédeutique santé (APS), 94 étudiants ont obtenu leur attestation 
de modules complémentaires santé (MCS), 37 étudiants se sont 
vu octroyer une maturité spéciale santé (MSSa).

Malgré l’immédiateté de la crise sanitaire, les cours du module théo-
rie-pratique (14 semaines en école) ont pu être dispensés intégra-
lement. Pour la première fois, l’examen final permettant de valider 
le module a été effectué en format électronique et en présentiel. 

 218 ÉTUDIANTS BACHELOR

 208 ÉTUDIANTS BE / JU / NE

 7 ÉTUDIANTS D'AUTRES CANTONS

 3 ÉTUDIANTS D'AUTRES PAYS

 149 ÉTUDIANTS ANNÉE PROPÉDEUTIQUE

 172 ÉTUDIANTS FORMATIONS  
  POSTGRADE ET CONTINUE

 1 FILIÈRE BACHELOR

 1 ANNÉE PROPÉDEUTIQUE SANTÉ (APS)

 3  FORMATIONS POSTGRADES 

 2 FORMATIONS CONTINUES 

 150 DIPLÔMÉS EN 2020

 60 DIPLÔMÉS BACHELOR

 90 DIPLÔMÉS FORMATION CONTINUE 

Asira Magomersajeva – Tramelan
Étudiante en 1e année Bachelor en Soins infirmiers 
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« Après un baccalauréat général en lit-
térature et philosophie et ayant un fort 
intérêt pour l'art et les travaux manuels, 
j'ai suivi une formation d'un an en arts 
appliqués. Cette expérience m'a été très 
bénéfique pour comprendre le milieu pa-
trimonial et m'a aussi permis de découvrir 
la filière Bachelor en Conservation-res-
tauration de la HE-Arc. De nationalité 
française, partir suivre mes études à 
Neuchâtel a été très formateur et m'a fait 
gagner en autonomie et indépendance, 
compétences que l'Ecole nous permet de 
développer tout au long de notre cursus 
par des stages en institutions et des pro-
jets d'ateliers notamment. 

« Après l’école, je n’avais pas envie de 
continuer dans la voie académique et j’ai 
réalisé un stage en entreprise qui a éveillé 
mon intérêt pour la technologie.

Je me suis alors inscrit comme auto-
maticien à l’Ecole technique du CIFOM, 
avec l’idée de poursuivre en école d’in-
génieurs. Particulièrement intéressé par 
l’électronique et la programmation, j’ai 
opté pour la formation en informatique 
embarquée à la HE-Arc.

Il est possible de suivre cette formation 
sous la forme d’un cursus trinational : 1er 
année en France (IUT Haguenau), 2e en 
Allemagne (Hochschule Offenburg), 3e à 
la HE-Arc puis un septième semestre à la 
Hochschule Offenburg. J’ai choisi cette 
option parce qu’elle offre un plus dans le 
CV, mais surtout pour me lancer un défi, 
pour sortir de ma zone de confort.

C’est une expérience très enrichissante. 
Changer de pays et de langue demande 
une grande capacité d’adaptation. En 
France, on était encore bien encadrés 
mais, en arrivant en Allemagne, c’est un 
autre système, de type universitaire : la 
plupart des cours ont lieu dans des am-
phithéâtres et il n’y a pas de contrôle des 
présences, sauf pour les labos ; ceux-ci 
représentent les seules évaluations en 
cours d’année, tout le reste se joue lors 
des examens.

A la HE-Arc, il y a davantage d’interactions 
avec les professeurs. Le niveau est éle-
vé et le rythme soutenu, avec beaucoup 
de labos et de projets. Cette année, par 
exemple, on développe une application 
pour téléphone mobile et on programme 
une petite voiture autonome, dans le cadre 
de la NXP Cup.

Ce que j’apprécie particulièrement dans 
ma formation d’ingénieur, c’est d’être 
capable de comprendre comment fonc-
tionnent les outils et technologies que 
j’utilisais quand je suivais mon CFC d’au-
tomaticien. »

Julien Clot  – La Chaux-de-Fonds
Etudiant en 3e année Bachelor en Informatique

(cursus trinational)
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TÉMOIGNAGES D'ÉTUDIANTS

Après mon Bachelor, j'ai décidé de conti-
nuer avec le Master orienté sur les objets 
scientifiques, techniques et horlogers. 
C'est une formation intense qui néces-
site de l'engagement et de la rigueur, 
mais l'ambiance générale et l'entraide 
entre les volées constituent un très bon 
soutien. Enfin, les cours qui sont don-
nés, l'équipement mis à disposition et 
le réseau professionnel que nous pou-
vons nous construire durant les études 
participent à son unicité et sa qualité. »

Inès Biscarel  – La Baroche 
Etudiante en 1e année Master

Orientation objets scientifiques, techniques et horlogers



« L’informatique de gestion a toujours 
été dans mon horizon professionnel, fai-
sant déjà partie de mes plans à l’école 
secondaire. Après un CFC d’employée 
de commerce et ses quatre années es-
sentielles au développement de l’adulte 
que je suis, j’ai rejoint ma vocation de 
toujours : l’informatique. Ne voulant pas 
avoir l’impression d’avoir « perdu » quatre 
ans de formation commerciale, je me suis 
tournée vers l’informatique de gestion.

Je suis sincèrement ravie du choix que 
j’ai fait, car chaque jour je suis heureuse 
de me lever et passionnée de m’instruire 
dans ce domaine. Je prends un réel plai-
sir dans mes études, malgré les efforts et 
les investissements qu’elles requièrent.

La formation en informatique de gestion 
est riche. Plutôt généraliste dans la me-
sure où nous sommes capables d’effec-
tuer de multiples métiers dans différents 
domaines informatiques, la formation 
est également très pointue dans des thé-
matiques importantes de l’industrie ac-
tuelle. Les cours et l’accompagnement 
se veulent aussi très professionnalisants ; 
réalisation de nombreux projets dans des 
conditions les plus réalistes possibles et 
en présence de nombreux intervenants 
travaillant dans différentes entreprises, 
apportant expériences et perspectives. 
Les enseignants disposent de cette ex-
périence du terrain très appréciable.

Au terme de cette formation, je me sens 
confiante vis-à-vis de mon avenir et sais 
vers quels métiers j’ai envie de me diriger. »

Océane Henry  – Cernier
Etudiante en 3e année Bachelor en Informatique de gestion

« Après ma maturité académique au 
gymnase français de Bienne, j’ai débuté 
des études en médecine à Lausanne.

Je me suis cependant très vite rendu 
compte que la vision du métier de mé-
decin ne correspondait plus totalement 
à mes attentes. J’ai donc pris la décision 
de repartir en année propédeutique Santé 
pour intégrer ensuite le Bachelor en Soins 
infirmiers à la Haute Ecole Arc. 
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Aujourd'hui, mon but est d'orienter la 
suite de ma carrière professionnelle dans 
le domaine de la psychiatrie infirmière. 
En effet, c’est principalement le côté re-
lation avec le patient qui me plaît le plus 
actuellement dans ma formation. »

Asira Magomersajeva – Tramelan
Étudiante en 1e année Bachelor en Soins infirmiers 



FORMATIONS

CONSERVATION-RESTAURATION 

FORMATION DE BASE    55 étudiants
 Bachelor of Arts HES-SO en Conservation

 BE/JU/NE 12, autres cantons 17, autres pays 7

 Master of Arts HES-SO en Conservation-restauration
 BE/JU/NE 7, autres cantons 8, autres pays 4

3 FORMATIONS CONTINUES    27 étudiants 
 Constats d’état  : que dois-je faire  11
 Gestion de projets : approfondir la gestion du contenu, des délais, des risques 

et des ressources humaines  6
 Gels et émulsions : pour le retrait sélectif des matériaux filmogènes  10

INGÉNIERIE

FORMATION DE BASE    465 étudiants
 Bachelor of Science HES-SO in Industrial Design Engineering

 - orientation Conception de systèmes mécaniques
 - orientation Conception ergonomique et design 
 BE/JU/NE 109, autres cantons 23, autres pays 9

 Bachelor of Science HES-SO en Microtechniques
 - orientation Ingénierie horlogère
 - orientation Microtechnologies et électronique
 BE/JU/NE 57, autres cantons 23, autres pays 27

 Bachelor of Science HES-SO en Ingénierie et Gestion industrielles
 - orientation Méthodes et procédés industriels
 - orientation Qualité et performance industrielles
 - orientation Logistique et organisation industrielles
 BE/JU/NE 30, autres cantons 3, autres pays 2

 Bachelor of Science HES-SO en Informatique
 - orientation Développement logiciel et multimédia
 - orientation Informatique industrielle et embarquée
 BE/JU/NE 162, autres cantons 10, autres pays 10

2 FORMATIONS CONTINUES    25 étudiants 
 MAS en Conception horlogère  10

 Débute tous les deux ans et dure cinq semestres.
 MAS in Rapid Application Development  15

SANTÉ

FORMATION DE BASE    218 étudiants
 Bachelor of Science HES-SO en Soins infirmiers

 BE/JU/NE 208, autres cantons 7, autres pays 3

ANNÉE PROPÉDEUTIQUE SANTÉ (APS)    149 étudiants

3 FORMATIONS POSTGRADES    132 étudiants 
 CAS de Praticien formateur  60
 CAS en Conduite opérationnelle des structures socio-sanitaires  34
 CAS en Soins palliatifs  38

2 FORMATIONS CONTINUES    40 étudiants
 Formation Tests SARS-CoV-2_Jura  38
 Réactualisation de la pose de cathéter veineux périphériques  2

GESTION 

FORMATION DE BASE    869 étudiants
 Bachelor of Science HES-SO Economie d'entreprise

 BE/JU/NE 437, autres cantons 20, autres pays 1
 Bachelor of Science HES-SO Droit économique

 BE/JU/NE 129, autres cantons 140, autres pays 1
 Bachelor of Science HES-SO Informatique de gestion

 BE/JU/NE 102, autres cantons 37, autres pays 2

11 FORMATIONS POSTGRADES    244 étudiants 
 CAS en Conduite de l'engagement de police à l'échelon d'officier  54
 CAS en Fiscalité des PME  19
 CAS en Gestion publique  12
 CAS Paralegal  15
 CAS Public Affairs & Lobbying  11
 CAS en Travail et Santé  20
 CAS pour la Magistrature pénale, option poursuite pénale  24
 CAS en Outils de management public  16
 CAS en Marketing expérientiel & Neuromarketing (nouveau)  11
 EMBA du Leader-Manager responsable  35
 MAS en Lutte contre la criminalité économique  27

25 FORMATIONS CONTINUES    503 étudiants
 Préparation au diplôme d'allemand économique PWD  10
 Préparation au diplôme d'anglais économique BEC Vantage  6
 Préparation aux certifications de langue russe TRKI  5
 Formation de base en administration judiciaire (ERAJ)  152
 Généraliste en assurances sociales  47
 Généraliste en comptabilité et finance  24
 Généraliste au droit du travail  12
 Généraliste en marchés financiers  12
 Généraliste en marketing et communication I  16
 Généraliste en médias sociaux - Neuchâtel  24
 Généraliste en médias sociaux - Delémont  16
 Généraliste en ressources humaines  24
 Généraliste en santé au travail  9
 Le neuromarketing au service de la vente et de la publicité  12
 Marketing et management personnel  10
 Russe des affaires I - Neuchâtel  15
 Russe des affaires II  10
 Russe des affaires III  5
 Russe des affaires IV  5
 Séminaire de Révision pour le brevet fédéral en assurances sociales  17
 Spécialiste en achats  4
 Spécialiste en logistique/achats  12
 Spécialiste en assurances sociales  28
 Le jeu comme outil de promotion et de communication  9
 Blockchain et IA: opportunités et défis pour les entreprises (nouveau)  19
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FORMATION  STATISTIQUES DES ÉTUDIANTS

2020  78% BE /JU/NE   18% Autres cantons suisses   4% Autres pays

2019  79% BE /JU/NE   17% Autres cantons suisses   4% Autres pays

2018  78% BE /JU/NE   17% Autres cantons suisses   5% Autres pays

STATISTIQUES DES ÉTUDIANTS BACHELOR ET MASTER

PROVENANCE GÉOGRAPHIQUE DES ÉTUDIANTS BACHELOR HE-ARC

NOMBRE D'ÉTUDIANTS PAR DOMAINE
2020  55 + 869 + 465 + 218  = 1607

2019  53 + 796 + 470 + 255  = 1574

2018  53 + 813 + 472 + 263  = 1601

Sans les étudiants diplomants et en congé, ni les postgrades et formations continues, sans année préparatoire / module 
complémentaire.
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STABILITÉ ET PERSPECTIVES
La tâche principale du groupe de coordination de la Ra&D cette année a été d’évaluer 
l’effet des mesures contre la Covid-19 sur les activités et d’en limiter les conséquences, 
tant sur le plan financier que scientifique. En effet, les laboratoires ont dû fermer pour 
la plupart entre mars et mai 2020, puis encore pour certains brièvement en novembre. 
L’activité a également été perturbée par les impacts sur les entreprises partenaires. Des 
échanges de bonnes pratiques entre les domaines et des pointages réguliers de l’activité 
ont permis de maintenir les écarts sous contrôle.

Au final, les différentes mesures prises ont permis de quasiment respecter les chiffres 
d’affaires inscrits au budget. Quelques reports de charges et engagements ont parallèle-
ment réduit la consommation de ressources. Dans les grandes lignes, tous les domaines 
ont respecté leur budget établi bien avant la crise. L’impact financier a donc été minime. 
Plusieurs projets de taille ont pu se poursuivre ou débuter. 

Le domaine Ingénierie a notamment décroché un projet au fonds européen H2020 (projet 
BonsApps concernant le développement de l’intelligence artificielle sur des plateformes 
mobiles / voir partie Ingénierie) dont il va conduire la gestion et a poursuivi le développe-
ment du Micro Lean Lab.

Le domaine Santé a privilégié un projet visant à l’élaboration d'un dispositif de prévention 
et promotion de la santé, avec le Service de la santé publique du canton de Vaud (voir 
partie Santé). Le domaine Gestion met quant à lui en avant l’obtention d’un financement 
Practice-To-Science du Fonds national Suisse (FNS / voir partie Gestion). Enfin, le domaine 
Conservation-restauration a obtenu un projet du Fonds national, dans le domaine de 
l’utilisation de micro-organismes pour la restauration d’objets métalliques (voir Helix, partie 
Conservation-restauration).

Pour 2021, les perspectives restent bonnes. En effet, le portefeuille de projets est globale-
ment bien rempli et l’activité a démarré conformément au planning du budget annuel. Seul 
bémol, les mandats directs qui pourraient voir leur activité globale baisser, en particulier 
avec les institutions de la culture.

  Nuria Pazos et Nabil Ouerhani coordonnent le projet européen BonsAPPs.
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PRESTATIONS DE SERVICES

NEUCHÂTEL, EUROPE, ÉGYPTE
Si les travaux de prospection et d’analyse des données obtenues ont pu se poursuivre 
malgré le confinement, certaines expériences en cours ont été retardées et certaines 
missions internationales annulées ou reportées. Quatre projets ont, par contre, été 
achevés et sont en cours de publication : le projet ACUME sur le diagnostic par émis-
sion acoustique de l’usure des moteurs des véhicules historiques, le projet LacCA sur 
l’identification et la caractérisation des vernis historiques sur les alliages cuivreux, le 
projet FLUIDIS sur la décoloration des spécimens botaniques en fluide et le projet 
MICMAC sur l’utilisation de biotechnologie pour la conservation des bois gorgés d’eau. 

Plusieurs projets de recherche ont obtenu un financement par des fonds exogènes : 
MetalPAT, basé sur des fonds Interreg en partenariat avec l’UTBM et le CNRS, visant 
à développer le système MiCorr de diagnostic des objets métalliques patrimoniaux en 
rassemblant les contributions de plus de vingt partenaires professionnels travaillant 
au sein d’institutions patrimoniales situées pour la plupart en Suisse romande et en 
Franche-Comté. Mais aussi le projet HELIX, financé par le FNS, qui propose de dévelop-
per des techniques de nettoyage et de stabilisation des surfaces des objets ou éléments 
d’architecture patrimoniaux à partir de microorganismes. Il est mené en collaboration 
avec les Universités de Neuchâtel et de Bologne (I) et le Laboratoire Arc’Antique (F). 
Enfin, le projet LIQUOR, basé sur des fonds de la HES-SO, propose d’étudier le mode de 
conservation des collections botaniques en fluide avec la collaboration des universités 
de Zurich et de Neuchâtel.

A noter aussi le début de l'ambitieux projet de restauration et d’étude d’une momie égyp-
tienne (Ta-scherit-en Imen), datant du VIIIe siècle avant notre ère et provenant de la com-
mune de Brissago (TI). Ce projet, financé par le Service spécialisé dans le transfert inter-
national des biens culturels de l’Office fédéral de la culture et la Fondation Ernst Göhner, 
permettra aux étudiants de travailler en collaboration avec des égyptologues de l’Histo-
rische und Völkerkundemuseum Saint-Gall, des médecins spécialisés dans les pathologies 
anciennes de l’Université de Zurich et des spécialistes de la polychromie de la Hochschule 
der Künste Bern (HKB). Ce projet met en exergue les compétences du Swiss CRC. 

L’équipe de l’unité de recherche a été également sollicitée en tant que partenaire pour 
le projet FNS NAILS mené par l’EPFL ainsi que pour le projet européen ITN-INDICATE, 
dirigé par la Norwegian University of Science and Technology de Trondheim.

Enfin, une intéressante prestation de service a été réalisée sur le Weltpostdenkmal de 
Berne ; il s’agit de l’application d’une biopatine sur cet important monument en bronze, 
fruit des recherches menées en collaboration entre l’Université de Neuchâtel et la HE-Arc 
CR depuis de nombreuses années. 

  Quelques étudiantes secondent leur professeur 
Valentin Boissonas dans l'étude de la momie
Ta-scherit-en Imen.



SEPT PROJETS LABELLISÉS
Le domaine Gestion de la HE-Arc a réussi à maintenir et même à développer l’activité 
Ra&D dans ses quatre instituts de recherche : l’Institut de la Communication et du 
marketing expérientiel (ICME), l’Institut de la Digitalisation des organisations (IDO), 
l’Institut de lutte contre la criminalité économique (ILCE) et l’Institut du Manage-
ment des villes et du territoire (IMVT).

Le volume financier est resté stable avec près de trois millions de francs. La pandémie 
a bien entendu eu quelques impacts : certains mandats ou recherches sur le terrain 
ont dû être reportés, et les événements prévus ont souvent dû être annulés ou trans-
formés en webinaires.

En revanche, les équipes de recherche ont été particulièrement actives dans le dépôt 
de projets. Pas moins de sept projets labellisés ont ainsi été obtenus auprès du FNS, 
d’Innosuisse, d’Interreg et du programme Leading House du SEFRI. Un projet FNS, 
qui s’étend sur quatre ans, porte sur les dynamiques des marchés immobiliers dans 
les villes suisses. Deux projets Innosuisse proposent la création d’une plateforme : la 
première servira à l’acquisition et la diffusion du savoir-faire d’entreprise sous la forme 
de vidéos interactives, la seconde permettra de se former à un ERP. Un troisième 
projet Innosuisse s’intéresse à la gestion de la chaîne d’approvisionnement en milieu 
hospitalier. Enfin, les deux projets Leading House renforcent la coopération avec la 
Russie : le premier vise à utiliser la réalité virtuelle pour promouvoir les territoires et le 
second à comparer les bonnes pratiques en matière de Supply Chain Management 
en Suisse et en Russie.

  Le domaine Gestion de la HE-Arc a également contribué à l’effort de re-
cherche autour de la Covid-19. Sept projets soutenus par la HES-SO explorent ainsi 
les nombreuses conséquences économiques, sociales et juridiques de la pandémie.

Les quatre instituts ont également mené à bien de nombreux mandats pour des entre-
prises et des organisations publiques ou privées. Au total, le nombre de projets Ra&D 
et mandats est en augmentation avec 215 projets actifs en 2020.

  Deux projets Innosuisse proposent la création de 
plateformes interactives.
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PRESTATIONS DE SERVICES

UN PIPELINE BIEN REMPLI
L’année a commencé de manière très prometteuse. La crise sanitaire a cependant 
passablement influencé les activités de Ra&D à partir du mois de mars, avec des 
fermetures de locaux, le télétravail et quelques faillites d’entreprises avec qui des 
projets étaient engagés. Le manque à gagner se monte à environ 500 KCHF et l’an-
née se termine avec un chiffre d’affaires d’environ 7.5 MCHF.

Ce résultat se veut similaire à 2019, avec des embauches et des dépenses en biens, 
services et matériel qui ont été retardées ou annulées. Tous les secteurs d’activité n’ont 
pas été touchés de la même manière. La demande en technologies de l’information n’a 
par exemple pas faibli, ce qui est une bonne nouvelle puisqu’il s’agit du secteur qui 
souffre le moins des restrictions d’accès aux locaux. Celui-ci utilisant principalement des 
infrastructures nomades.

  Innosuisse reste la source de financement principale, même si 
moins de projets ont été déposés cette année. Le financement d’un gros projet 
européen dans le domaine de l’intelligence artificielle embarquée a été obtenu et 
la HE-Arc Ingénierie en sera le coordinateur : sept partenaires de cinq pays, pour 
un budget total de 5.3 millions d’euros sur trois ans.

2020 a également été marquée par la mise en application de la nouvelle typologie 
du personnel HES-SO et les adaptations qui en découlent, notamment au niveau de 
l’organisation de la Ra&D. Désormais tous les professeurs associés ou professeurs 
assistants sont rattachés à un professeur ordinaire, responsable d’un groupe de 
compétences.

Les rénovations du site de St-Imier ont également marqué cette année. Elles permettent 
par exemple de libérer de l’espace pour le MicroLean Lab, pour une nouvelle salle de 
classe, et de placer les ateliers de fabrication internes dans un espace idéal d’un point 
de vue des variations thermiques et de la sécurité. Les conditions de travail en sont 
améliorées.

A signaler également l’engagement d’un nouveau professeur ordinaire qui a re-
pris la responsabilité du groupe de compétences « Conception de produits centrée 
utilisateurs », ainsi que la reprise de la responsabilité du groupe de compétences 
« Conception des moyens de production » par un collaborateur déjà en poste.

  La micro-usine connectée du MicroLean Lab a été 
présentée à la presse en novembre à St-Imier.



  Un étudiant pratique un massage cardiaque au sein 
du Centre de Simulation de la Haute Ecole Arc Santé à 
Delémont. Projet Measuring nurse’s eye movements to 
improve patient safety behavior in simulated healthcare.

DES OBJECTIFS ATTEINTS
Les restrictions de déplacement et de contacts liées à la pandémie ont impacté 
plusieurs projets de recherche du domaine Santé de la HE-Arc. Principalement 
ceux qui étaient dans une phase de récolte de données, comme par exemple 
pour des entretiens avec des patients ou des simulations. Le travail n’a donc 
pas toujours pu se faire dans les délais prévus, avec des conséquences à la fois 
temporelles et financières pour certains projets.

Afin de limiter l’ampleur du phénomène, d’autres tâches plus adaptées au télétravail 
ont été privilégiées, telles que l’analyse de données, la rédaction de demandes de 
fonds et d’articles scientifiques. Une dizaine d’articles ont été publiés en respectant 
une répartition équitable entre ceux destinés aux professionnels de santé et celles 
plus « académiques ».

  La bonne nouvelle de fin 2020 a été celle de l’acquisition d’un nou-
veau projet de recherche financé par le Service de la santé publique du canton de 
Vaud. Le projet, mené en collaboration avec l’Ecole Supérieure d’Ambulancier et 
Soins d’Urgence Romande (ES ASUR), porte sur la santé au travail des ambulanciers, 
population en sous-effectif.

Le travail sur les prestations de service s’est aussi poursuivi, surtout en lien avec les 
risques psychosociaux, mais aussi avec la mise en place de formations ad hoc. En 
fin d’année 2020, sur demande du Service de la santé publique de la République 
et Canton du Jura et dans le cadre de l’Ordonnance 3 Covid-19, une formation 
aux tests antigéniques rapides SARS-CoV-2 et aux frottis nasopharyngés a pu être 
donnée à plus de cinquante pharmaciens, assistants en pharmacie et assistants et 
secrétaires médicales.

Les objectifs posés pour l’année 2020 ont donc été globalement atteints et l’année 
2021 débute avec un nouveau projet de soutien à la lutte contre la Covid-19, sur 
demande du Service de la santé publique de la République et Canton de Neuchâtel.
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   PRÈS DE 80 DE PARTENARIATS INTERNATIONAUX EN 2020

CONSERVATION-RESTAURATION  
Institut National du Patrimoine, France
Université Bordeaux Montaigne, France
Bureau de coopération interuniversitaire - Programme d'échange, Canada
Ecole Centrale de Nantes, France
Ecole supérieure des beaux-arts Tours Angers Le Mans, France
Staatliche Akademie der Bildenden Künste, Allemagne
University of Oslo, Norvège
Ecole Supérieure des arts Saint-Luc, Belgique
South-Eastern Finland University of Applied Sciences XAMK, Finlande
Ecole nationale supérieure des arts visuels de la Cambre, Belgique
Université catholique de Porto, Portugal

GESTION
Ecole Supérieure de Commerce de Sfax, Tunisie
Haute école Francisco Ferrer, Belgique
Hochschule Zittau/Görlitz, Allemagne
Ecole Supérieure de Commerce La Rochelle, France
Bureau de coopération interuniversitaire - Programme d'échange, Canada
Ecole supérieure des technologies et des affaires, France
Ecole supérieure de Commerce et d'Administration des Entreprises, Côte d'Ivoire
EM Alger Business School, Tunisie
Fachhochschule Nordwestschweiz, Suisse
Zürcher Hochschule für Angewandte Wissenschaften - School of Management and Law, Suisse
Hochschule Fulda, Allemagne
Hochschule für Technik und Wirtschaft Berlin, Allemagne
Université de Technologie de Belfort Montbéliard, France
Haaga-Helia University of Applied Sciences, Finlande
Omsk State University, Russie
Samara State University of Economics, Russie
St-Petersbourg State University, Russie
Kostroma State University, Russie
Berner Fachhochschule, Suisse
Université Savoie Mont Blanc, France
Kuban State University, Russie
South Ural State University, Russie
Institut Internat Commerce et Développement, France
VIVES University of Applied Sciences, Belgique
International University MITSO, Minsk, Biélorussie
Academy of Public Administration under the aegis of the President of the Republic of Belarus, Biélorussie
Ostfalia Hochschule für angewandte Wissenschaften, Allemagne
Ecole Nationale des Sciences Appliquées de Tétouan, Maroc
Institut supérieur de biotechnologie de Sfax, Tunisie
Université de Tunis El Manar, Tunisie
Azerbaijan Technical University, Azerbaïdjan
Azerbaijan State University of Economics, Azerbaïdjan
Azerbaijan Western Caspian University,Azerbaïdjan

INGÉNIERIE 
Thomas More Kempen, Belgique
Ecole d'Ingénieurs en Génie des Systèmes Industriels, France
Université de Technologie de Belfort Montbéliard, France
Universidad De Sevilla, Espagne
Universidad Politècnica de Valencia, Espagne
Hochschule Coburg, Allemagne
University of Applied Sciences Technikum Wien, Autriche
Bureau de coopération interuniversitaire - Programme d'échange, Canada
Seinäjoki University of Applied Sciences, Finlande
Haute Ecole Libre Mosane, Belgique
Hochschule Offenburg University of Applied Sciences, Allemagne
Université de Technologie de Belfort Montbéliard - Formation Master, France
Universidad Carlos III de Madrid, Espagne
Ecole Nationale Supérieure de Mécanique et des Microtechniques, France
VIVES University of Applied Sciences, Belgique
University of the Sunshine Coast, Australie

SANTÉ
Haute école Francisco Ferrer, Belgique
Haute Ecole de Namur, Belgique
Haute Ecole Robert Schuman, Belgique
Université Laval, faculté des sciences infirmières, Canada
Université de Moncton, Canada
Université do Minho Braga, Portugal
Université de Liège, Belgique
Université de Saint-Joseph de Beyrouth, Liban
Ecole Libre de Bruxelles, Belgique
La Fondation SEMRA - Centre unifié Arabkir, Arménie
Lapland University of Applied Sciences, Finlande
VIVES University of Applied Sciences, Belgique

HE-ARC
Communauté du Savoir (UniNE, Université de franche-Comté, ENSMM, UTBM, HEIG-VD), 
France-Suisse
Formation tri-nationale (IUT Haguenau - Université de haute Alsace, Hochschule Freiburg), 
France-Allemagne-Suisse
UniNE, semaine d'immersion et cours de soutien en français, Suisse
Alfen - logement, Suisse
Erasmus Student Network, Suisse



Depuis plusieurs années, la HE-Arc développe continuellement 
ses relations internationales et offre des possibilités d’étude, 
d’enseignement et des opportunités de travaux de recherche à 
l’étranger ou en Suisse.

Au fil des années, de plus en plus d’étudiants OUT convoitent 
de nouveaux horizons, le temps d’un semestre ou d’une année 
académique, ou par le biais d’un stage. Dans le même temps, le 
nombre de candidats IN croît sans discontinuité. 

Mais cette situation était vraie jusqu’à ce que la crise sanitaire ne 
vienne interrompre cette dynamique  : le nombre d’étudiants en 
échange, qu’ils soient entrants ou sortants, a été presque divisé 
par deux par rapport aux années précédentes, avec un effet très 
fort de la pandémie lors de la rentrée de septembre.

Dès le printemps 2020, du jour au lendemain, il a fallu gérer de 
nouvelles priorités du fait de la fermeture des frontières et des 
mesures de restrictions de circulation à l’intérieur des pays. Il a 
aussi fallu, en un temps record, prendre des décisions d’ordre 
sécuritaire, académique et logistique, telles que : décider de la 
poursuite ou de l’interruption de chaque mobilité entamée; gérer 
l’impact et la réintégration d’étudiants dans le cursus d’origine; 
aider au retour dans le pays d’origine alors que l’offre de voyages 
aériens était quasi nulle sur certaines destinations, trouver des 
logements pour les étudiants devant prolonger leur séjour, etc.

L’équipe mobilité de la HE-Arc a concentré toute son énergie pour 
assurer un parcours académique cohérent ainsi qu’une sécurité 
sanitaire et logistique pour les étudiants en échange. Les actions 
de communication avec les étudiants ont été multipliées, et ce 
durant toute l’année, y compris lors des périodes qui ont vu un re-
tour quasi à la normale. Garder le lien a été encore plus essentiel.

Les étudiants ayant réalisé une mobilité lors des années précé-
dentes ont particulièrement apprécié l’accompagnement dont ils 
ont bénéficié lors de la constitution de leur parcours d’échange. 
Mais en 2020, c’est le haut niveau d’accompagnement lors de la 
crise sanitaire qui a été plébiscité. 

Dès lors que les conditions sanitaires l’ont permis, le cycle 
normal des activités a repris. Ainsi, l’intégration des étu-
diants IN avec, entre autres, la découverte des particula-
rités régionales qui a pu être réalisée en septembre (visite 
de musée horloger, fabrication de chocolat, etc.) et les pro-
jets de mobilité ont été poursuivis, avec une analyse très 
poussée de la situation sanitaire du pays d’accueil et des 
mesures mises en place dans les universités susceptibles 
d’accueillir les étudiants de la HE-Arc.

La Haute Ecole Arc a aussi pu, en dépit des conditions peu 
favorables, poursuivre ses développements institutionnels 
dans le cadre des relations internationales en axant ses ef-
forts sur une vision à moyen terme des partenariats qu’elle 
conclut avec les universités étrangères. Ainsi, les formations 
offrant des doubles ou triples diplômes ont connu un succès 
important. En effet, la durée de séjour à l’étranger des étu-
diants concernés induite par ce type de formation est longue 
(une année, voire deux) ce qui permet de lisser les effets des 
périodes de confinement sur la période de présence.

Mondialement connectée, la HE-Arc propose près de 80 par-
tenariats de mobilité dans plus de 30 pays.

  Les activités sur le territoire de l’Arc juras-
sien franco-suisse sont intenses. La Communauté du Savoir 
(CDS), sous la co-présidence de la HE-Arc et de l’Université 
de Technologie de Belfort Montbéliard jusqu’en décembre 
2021, a progressivement modelé son organisation et son 
mode de fonctionnement. 

Le premier appel à projets lancé en février 2020 a connu un 
beau succès, puisque près de 20 projets ont été sélectionnés 
pour recevoir un financement de la CDS.

Ces projets soutiennent activement la mobilité des étudiants 
(stages) et des enseignants-chercheurs (périodes d’ensei-
gnement ou séminaires), les partages de connaissances (col-
loques, cours communs), ainsi que le soutien au montage 
de projets de recherche (élaboration de projets soumis à des 
fonds de tiers), en lien avec les deux axes stratégiques de 
développement de la CDS : Industries et sociétés 4.0 et les 
nouveaux enjeux territoriaux.

PARTENARIATS INTERNATIONAUX
& MOBILITÉ
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CONSERVATION-RESTAURATION
La mobilité internationale a été très réduite pour les étudiants en 
Conservation-restauration en raison de la crise sanitaire. Les pro-
jets de mobilité des étudiants du Bachelor à l’étranger ont été 
rendus impossibles par le confinement et d’autres destinations 
nationales ont été trouvées.

Deux étudiants du Master avaient débuté leur mobilité à l’étranger 
avant le confinement. En dépit d’une interruption au printemps, 
ils ont pu compléter leur stage après la reprise des relations inter-
nationales. Une étudiante de l’Université de Bologne a également 
été accueillie au sein de l’unité de recherche de la HE-Arc dans le 
cadre du projet MicMac 2.

GESTION
D’ordinaire très actif à l’international, le domaine Gestion de la 
HE-Arc a dû reporter ou annuler de nombreux projets de mobilité 
en raison de la pandémie. Quelques échanges d’étudiants ont pu 
être maintenus, la plupart du temps avec des cours à distance.

Des accords de partenariat ont été conclus avec trois universités 
azéries situées à Bakou. Cette ouverture vers le Caucase s’inscrit 
dans la perspective de l’orientation Master Business in Eurasia.

Deux projets internationaux ont reçu le soutien de Movetia, 
l’agence fédérale pour la mobilité. Le premier projet a été réalisé 
avec les Universités de Samara et d’Omsk, la HES de Bâle et 
trois villes partenaires. Il a réuni des étudiants suisses et russes à 
Bâle et Neuchâtel, autour du thème des villes intelligentes (Smart 
Cities). Le second projet réunit des partenaires suisses et tuni-
siens, notamment l’Université de Tunis El-Manar et l’Université 
de Genève. Il porte sur le rôle de la mobilité pour acquérir des 
compétences globales et améliorer son employabilité.



INGÉNIERIE
Le déploiement de l’accord de double diplôme avec l’UTBM (Uni-
versité de Technologie Belfort-Montbéliard) continue avec des 
étudiants qui suivent un parcours leur permettant d’obtenir un 
Bachelor of science de la HES-SO, puis le titre d’ingénieur-e déli-
vré par l’UTBM. Et, d’une manière générale, la mobilité continue 
d’évoluer positivement au sein du domaine Ingénierie.

Plusieurs projets dans le cadre de la Communauté du Savoir, 
avec notamment l’Ecole Nationale Supérieure de Mécanique et 
Microtechnique (ENSMM) et le Lycée Technique de Morteau, ont 
dû être reportés en raison de la pandémie. Ils reprendront néan-
moins dès que les conditions le permettront.

SANTÉ
A l’instar de toutes les autres missions, la mobilité internationale 
du domaine Santé a été particulièrement touchée par la crise 
sanitaire.

Un nombre important de projets étudiants a dû être annulé. La 
pandémie ayant mis tout le monde sur un pied d’égalité en ma-
tière de mobilité et de passage de frontière, les démarches ont été 
bien acceptées et comprises.

Presque d’un jour à l’autre, il a fallu trouver des solutions pratiques 
et personnalisées. Comme par exemple aider une étudiante belge 
à retourner chez elle, en l’amenant en France voisine afin que ses 
parents puissent la récupérer avec l’ensemble de ses affaires, car 
il ne leur était pas autorisé de rentrer en Suisse.

La mobilité en tant que déplacement physique à des fins de forma-
tion, sous la forme de périodes de formation pratique, a quant à elle, 
pu être maintenue dans l'Arc jurassien à la satisfaction de tous, tant 
du point de vue des étudiants que des institutions de soins.

Le contexte de crise internationale a mis en exergue le besoin de 
professionnels de la santé qualifiés et leur place importante dans 
les systèmes de santé.
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  Les étudiants Incoming de la HE-Arc, 
ravis de découvrir la région.
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ANCRAGE RÉGIONAL & COMMUNICATION
En 2020, pandémie oblige, les Campus et les sites de recherche appliquée et 
développement de la Haute Ecole Arc n’ont que très peu pu jouer leur rôle de 
lieux de vie, de rencontres et d’échanges nourris pour la Cité. La transmission des 
savoirs a dû se réinventer, mais quelques événements ont tout de même pu se 
tenir avant le premier semi confinement de mars. Certains examens et la rentrée 
académique du mois de septembre ont pu se dérouler en présentiel.

Durant cette période particulière, le domaine Santé de l’Ecole a eu l’honneur de 
deux visites prestigieuses. En été, celle de la présidente du Conseil national et du pré-
sident du Conseil des Etats. Et en décembre, celle du Conseiller fédéral en charge du 
département de la Santé.

Le 15 juillet à Delémont, une délégation de la HE-Arc emmenée par la directrice gé-
nérale et ad intérim du domaine Santé Brigitte Bachelard a, en effet, accueilli Isabelle 
Moret et Hans Stöckli. En tant qu’invités des autorités du Canton du Jura, représentées 
par le Ministre de l’économie et de la santé Jacques Gerber, le président du Parlement 
jurassien Eric Dobler et sa première vice-présidente Katia Lehmann, ils ont visité le 
Campus de la HE-Arc à Delémont.

Objectif de cette rencontre : mieux comprendre la réalité de la formation en Suisse ro-
mande ainsi que les enjeux liés au contre-projet élaboré par les chambres fédérales 
pour un renforcement des soins infirmiers, une sécurité des patients accrue et une 
meilleure qualité des soins.

Le 16 décembre, sur le Campus de la HE-Arc à Neuchâtel, c’est cette fois le Conseiller 
fédéral Alain Berset – invité par une délégation du Conseil d’Etat neuchâtelois composée 
de la présidente Monika Maire-Hefti et du chef de la santé Laurent Kurth – qui est venu 
échanger avec quelques étudiants et professeurs du domaine Santé de l’Ecole. Ils ont évo-
qué la formation des futurs professionnels de la santé et l’implication des étudiants et du 
personnel de l’Ecole au sein des institutions de soin de l’Arc jurassien durant la pandémie.

  Une présence accrue sur les réseaux sociaux

Malgré le changement de paradigme, le report ou l’annulation pure et simple de nom-
breuses manifestations, le Service de l’Ancrage Régional et de la Communication a 
continué de promouvoir les diverses filières de formation de l’institution dans sa région.

  Brigitte Bachelard entre la présidente du Conseil 
national Isabelle Moret et le président du Conseil des 
Etats Hans Stöckli, sur le Campus de Delémont.

  La directrice générale de la HE-Arc accueille la délégation du Conseiller fédéral Alain Berset et des autorités 
neuchâteloises emmenées par la conseillère d'Etat Monika Maire-Hefti et le conseiller d'Etat Laurent Kurth. 



Le choix a par exemple été pris de basculer sur des campagnes de promotion bien plus 
importantes sur les réseaux sociaux. Cela a été rendu possible par le travail préalable mené 
depuis plus de deux ans sur le développement d’une communauté Arc forte aux travers 
de publications hebdomadaires, réfléchies et susceptibles de renforcer le sentiment d’ap-
partenances des milliers de personnes qui suivent au quotidien les différentes plateformes 
adaptées aux différents publics. A noter que le travail de veille et de modération a, de fait, 
été beaucoup plus important.

Le service a aussi continué de mettre en valeur les compétences du corps professoral de la 
HE-Arc au travers d’articles sur les projets de recherche et/ou de nouvelles formations. De 
nombreuses publications ont ainsi paru dans chaque numéro du journal de la Chambre éco-
nomique du Jura bernois et du journal « En direct ». Ce dernier a pour vocation de présenter 
au monde socioéconomique local et national (entreprises et collectivités) l’actualité de la 
recherche, des projets, des innovations et de mettre en lumière les projets développés dans 
les laboratoires des institutions membres telles que la HE-Arc.

Dans son travail avec les médias, le service de l’Ancrage Régional et de la Communication 
a envoyé une vingtaine de communiqués de presse sur l’année académique 2019-2020. 
Pour la même période, près de 300 articles, séquences radio ou TV, ont été diffusées dans 
les médias locaux, romands, voire étrangers. De plus, des chroniques économiques ont été 
enregistrées et diffusées sur les ondes des trois radios régionales RTN, RFJ, RJB tout au 
long de l’année.

  Une communication interne plus marquée

Enfin, un accent particulier a été mis sur une communication interne. La cellule de crise 
actionnée dès le début de l’année en fonction des événements liés à la pandémie a com-
muniqué à intervalles réguliers ses décisions à la fois aux membres du personnel et aux 
étudiants.

A des fins de réactivité, les canaux des courriels ciblés et de l’intranet ont été privilégiés.

Une édition du journal interne Mémoires vives a été consacré aux impacts de la pandémie 
sur la vie de l’institution et sur la mise en place des cours à distance.
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  En 2020, le service communication de la HE-Arc a 
privilégié les campagnes de promotion sur les réseaux 

sociaux en développant davantage le lien avec sa 
communauté.



 24 
RESSOURCES HUMAINES

RESSOURCES HUMAINES
En 2020, le Conseil du personnel HE-Arc s’est réuni à trois reprises. En raison de la si-
tuation sanitaire, il n’a en revanche pas été possible d’organiser la traditionnelle rencontre 
avec le Président du Comité stratégique (COSTRA), mais plusieurs dossiers importants 
ont été traités. Notamment sur les mesures prises afin de faire face à la pandémie de la 
Covid-19 (enseignement distanciel, télétravail, gestes barrières, etc.), les comptes 2019, le 
budget 2021, le projet de révision de la feuille de charges au niveau de la HES-SO, la mise 
en œuvre de la nouvelle typologie HES-SO, la révision des classifications du personnel 
administratif et technique et le plan d’intention de la HE-Arc pour 2021-2024.

Un point de situation a été est réalisé pour chacun des domaines de formation de l’Ecole 
ainsi que pour les services centraux. Les échanges avec le Conseil du personnel ont été 
constructifs et appréciés de part et d’autre.

Au plan opérationnel, le service RH a été fortement mis à contribution dans le cadre de 
la mise en œuvre de la nouvelle typologie, mais aussi lors des révisions de la comptabilité 
financière et analytique.

Répondante à l’égalité et à la diversité

Malgré la situation sanitaire exceptionnelle qui a changé le quotidien de tous, divers projets 
ont tout de même pu se dérouler dans le domaine de l’égalité. Le réseau Egalité et Diversité 
de la HES-SO s’est complétement réorganisé en incluant de nouvelles personnes et en 
repensant sa mission.

Un des objectifs est de mieux faire connaître les actions menées dans ce domaine et que 
ces informations soient dorénavant centralisées. Un appel à projets intitulé Programme 
P-7 : « Diversité, inclusion et égalité des chances dans le développement des hautes écoles 
2021-2024 » a été lancé au mois de juillet. Un « Guide RH égalité et diversité HES-SO », 
ainsi qu’une politique cadre contre le harcèlement ont été mis en consultation auprès de 
toutes les écoles membres du réseau.

Dans ce même élan, toutes les répondantes à l’égalité de la HE-Arc ont décidé d’organiser 
une conférence sur cette même thématique. Celle-ci aurait dû avoir lieu en novembre, 
mais a dû être reportée au deuxième semestre de l’année 2021. Autre événement qui n’a 
malheureusement pas pu avoir lieu cette année, malgré des ateliers qui ont rencontré du 
succès lors des inscriptions, la journée « Futur en tous genres » (FETG) dans le domaine 
Ingénierie. Enfin, le soutien à l’association SEM-Succès Egalité Mixité se poursuit.
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INFORMATIQUE
L’irruption de la Covid-19 en mars a bouleversé à la fois la façon de travailler des 
utilisateurs (étudiants, corps enseignant, personnel administratif et technique) ainsi 
que celle du personnel du service informatique lui-même. Du côté du personnel et 
des étudiants, la bascule vers de nouvelles technologies et de nouveaux outils comme 
Teams et Moodle pour l’enseignement à distance a dû s’opérer du jour au lendemain.

D’où une très forte demande d’aide et support au service informatique qui a mis à dis-
position des tutoriels afin de permettre une courbe d’apprentissage très rapide. Ceci a 
ensuite été étendu par la mise en place de cours internes sur ces logiciels.

D’importantes évolutions de l’infrastructure informatique et audiovisuelle ont égale-
ment été nécessaires. Tout d’abord pour permettre le travail à distance, puis pour 
pouvoir passer de manière flexible d’un mode d’enseignement à un autre (présentiel, 
à distance, mixte). Davantage de membres du personnel ont été équipés de PC por-
tables. Le réseau permettant l’accès distant aux ressources de l’Ecole a été rendu plus 
performant. Beaucoup de salles de cours ont été équipées de caméras et de micros.

L’informatique, qui jouait déjà un rôle important dans le fonctionnement de l’institution, 
a vu son importance croître puisque, par périodes, plus aucun cours ne pouvait se 
donner sans y avoir recours. La pandémie a nécessité une transition très rapide des 
manières de travailler, avec les avantages et les inconvénients que cela engendre. Les 
formations ont pu être données et le personnel du service informatique a adapté son 
mode de travail au gré des évolutions, des règles, passant de la présence sur place au 
travail à distance selon les possibilités. Le travail sur les projets courants s’est poursuivi 
comme planifié. La flexibilité a donc été le maître mot de 2020 !

JURIDIQUE
En 2020, les activités de l’unité juridique de la Haute Ecole Arc ont été impactées 
par la Covid-19. Néanmoins, des travaux d’importance ont pu être menés tels que 
la mise en production du nouveau site internet dédié à la réglementation (recueil 
systématique) et la mise en place, à deux reprises, d’un processus d’aide financière 
d’urgence pour les étudiants touchés par la pandémie.

La migration de l’ensemble de la réglementation de la HE-Arc, en particulier tous les des-
criptifs de modules des formations de base et de la formation continue, a pu être réalisée 
pour la rentrée académique de septembre grâce à un projet mené conjointement avec le 
service informatique et les différents domaines de formation de l’Ecole. La HE-Arc dispose 
dorénavant d’un outil simple adapté à la lecture sur tous les supports électroniques existants.

Par ailleurs, en coordination romande, la HE-Arc a pu mettre rapidement en place 
un dispositif d’aide financière efficace pour les étudiants ayant perdu leur emploi ou 
ayant vu leurs occupations accessoires fortement réduites en raison de la Covid-19. 
Une trentaine d’étudiants en situation précaire ont ainsi pu être soutenus pour des 
sommes pouvant aller jusqu’à CHF 3'000.- en juin et ensuite en novembre.

La prise en compte de la pandémie dans les règlements de formation et dans le dérou-
lement des examens s’est effectuée pour l’essentiel au niveau de la HES-SO. D’autres 
questions juridiques touchant les activités ont cependant été traitées au sein de la 
HE-Arc, comme par exemple l’examen de la rémunération du personnel occasionnel 
du domaine Santé.

Parmi les activités courantes, quelques contrats de collaboration dans des projets de 
recherche d’importance ont pu être menés à bien pour le domaine de la Conserva-
tion-restauration (musées), celui de l’Ingénierie (intelligence artificielle) et celui de la 
Santé (serious games). Enfin, des recherches et avis juridiques ont été établis dans 
des domaines variés : RH, formation continue, propriété intellectuelle, conclusion et 
résiliation de contrats de services, etc.



QUALITÉ
2020 a été une année si particulière, obligeant chacun à revoir ses pratiques professionnelles, 
le travail en présentiel n’étant possible que de manière partielle. Il a donc fallu réorganiser, 
définir les activités réalisables à distance ou qui, au contraire, ne peuvent se mener qu'in-si-
tu, avec l’instauration de protections particulières et les gestes barrières. La cellule de crise, 
prévue par le système qualité pour ce genre de situation, a été activée durant le printemps. 
Puis, les activités qualité essentielles et le cycle de management ont pu se poursuivre dans 
des conditions aménagées. Un effort important a été réalisé en terme de communication.

L’évaluation de l’enseignement par les étudiants a été menée en tenant compte des ac-
tivités pédagogiques tenues à distance et les questionnaires ont été revus et adaptés à la 
situation. Une évaluation des effets de la pandémie, allant au-delà des considérations péda-
gogiques, a aussi été réalisée.

Un système robuste

L’audit de surveillance ISO 9001 a été retardé, mais a pu se dérouler en présentiel au 
mois d’octobre. Les visites ont eu lieu à Neuchâtel et à La Chaux-de-Fonds. A nouveau, 
le résultat de l’audit est un franc succès. Après avoir interrogé près de quarante per-
sonnes, les auditeurs de la société SGS ont attesté du fait que le système de manage-
ment de la HE-Arc permet d’atteindre les objectifs fixés par la direction générale, que 
les risques institutionnels sont gérés et qu’une démarche d’amélioration continue des 
activités est mise en œuvre.

Aucune non-conformité mineure ou majeure n’a été signifiée par les auditeurs, ils ont éga-
lement relevé la très bonne capacité de la structure de la HE-Arc à s’adapter à la situation 
sanitaire et la gestion efficace produite, même en mode dégradé. 

Les audits internes ont, quant à eux, été réalisés à distance et ont porté sur la simplification 
et l’efficacité du système documentaire. L’objectif étant de s’assurer que seuls les docu-
ments à réelle valeur ajoutée soient existants et gérés dans le système qualité. L’équipe 
qualité a donc innové dans le mode de conduite des audits qui se sont très bien déroulés.

D’un point de vue du cycle stratégique de l’Ecole, l’année 2020 a été marquée par les 
réflexions de développement à moyen terme. Le plan de développement 2021-24 portant 
essentiellement sur la formation de base et la Ra&D a été proposé à la HES-SO et est en 
cours de validation au travers d’un mandat de prestations portant sur la même période. 

Dans le cadre du développement régional BEJUNE, la Haute Ecole Arc a proposé une 
vision à l’horizon 2030 et un plan d’intentions 2021-24 aux trois cantons porteurs.
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DÉVELOPPEMENT DURABLE
L’année 2020 a vu un intérêt croissant des étudiants vis-à-vis des problématiques liées à la 
durabilité. Ainsi, une section Eco-Arc du Bureau des étudiants est en train de naître, avec 
pour but de sensibiliser et permettre d’agir en faveur de la durabilité lors des études à la 
HE-Arc. Ce collectif se veut un hub de création de projets durables.

La première force d’une HES vis-à-vis de l’écologie ou l’environnement réside dans les 
programmes de formation. Certains étudiants ont donc réalisé une interview de quelques 
enseignants et responsables des services centraux et identifié l’impact de leur métier sur 
le sujet. 

Dans le cadre de l’appel à projets sollicité par l’organisme U-change, les étudiants de 
la HE-Arc ont brillamment décroché un financement (complété par l’Ecole) à travers un 
beau projet visant à identifier les actions les plus bénéfiques en terme de démarche de 
protection environnementale et en particulier du point de vue de la biodiversité au ni-
veau de la HE-Arc. Sachant que des dispositions existent déjà (système de réduction et 
de tri des déchets, limitation des consommables, lieux d’activités à proximité des trans-
ports en commun, bâtiments certifiés basse consommation énergétique, toits végétalisés, 
etc.), un second volet du projet prévoit un benchmarking des associations d’étudiants 
d’autres hautes écoles afin de déterminer les facteurs qui permettraient de pérenniser 
les associations d’étudiants indépendamment du temps passé au sein de l’école. Mal-
heureusement, la situation sanitaire a, jusqu’ici, empêché la bonne réalisation du projet.

D’un point de vue institutionnel, la HE-Arc a contribué activement à la définition de la 
stratégie durabilité 2021-24 de la HES-SO dans laquelle elle s’inscrit en terme d’actions. 
La HE-Arc a par exemple collaboré au déploiement d’une plateforme d’échange électro-
nique des bonnes pratiques en matière de gestion environnementale, consultable par les 
étudiants et le personnel des écoles membres de la HES-SO. Ancrée dans sa région, la 
HE-Arc développe progressivement des activités en lien avec la durabilité (villes intelli-
gentes, mobilité, exploitation des ressources, etc.) sous forme de prestations de services 
ou de recherche appliquée.

BIBLIOTHÈQUE
Une nouvelle plateforme de recherche et un accès à plus de ressources électroniques.

La bibliothèque de la HE-Arc a vécu une année particulière en 2020, et pas uniquement en 
raison de la Covid-19. En effet, la nouvelle plateforme de recherche swisscovery a été 
lancée.

Depuis décembre, elle remplace les réseaux de bibliothèques et plateformes de recherche, 
dont Nebis et RERO Explore. Exploitée par SLSP (Swiss Library Service Platform), swissco-
very totalise plus de 30 millions d’ouvrages, revues et autres documents ainsi que plus de 
3 milliards d’articles en ligne.

Les utilisateurs des bibliothèques de la HE-Arc ont désormais accès à l’ensemble des 
médias scientifiques des universités et des hautes écoles suisses via une plateforme 
de recherche unique. 475 bibliothèques de toute la Suisse ont également choisi de 
rejoindre ce nouveau réseau. Les bibliothécaires ont ainsi travaillé intensément tout au 
long de l’année 2020 pour préparer la migration des données, pour se former à l’utilisa-
tion de ce nouvel outil, ainsi que pour initier les différents publics à ce nouveau contexte 
de recherches et d’emprunts (plus d’informations sur le site internet www.he-arc.ch/
bibliotheques).
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GESTION & FINANCES
La gestion financière de la Haute Ecole Arc permet de répondre 
aux besoins de suivi interne tout en assurant les interactions 
avec les trois cantons BEJUNE, la HES-SO, les autres hautes 
écoles et les partenaires de l’école.

Les contributions des cantons sont réglées par la Convention 
intercantonale Berne, Jura et Neuchâtel et par le contrat de 
prestations couvrant la période 2017–2020.

Le montant de ces contributions respecte l’enveloppe budgétaire 
2020 accordée par le Comité stratégique, il est stable par rapport 
à l’année précédente afin de répondre aux contraintes financières 
des cantons. Toutefois, il ne permet pas de couvrir l’intégralité des 
charges relatives aux recapitalisations des caisses de pensions.

Les comptes annuels de la HE-Arc sont établis en conformité 
avec la norme MCH2 de la HES-SO, le manuel de la gestion fi-
nancière et comptable ainsi que les dispositions de la Convention 
intercantonale.

De plus, il existe un système de contrôle interne relatif à l’éta-
blissement des comptes annuels, défini selon les prescriptions 
du Comité stratégique.

Les comptes annuels 2020 ont été révisés par un organe ex-
terne et approuvés par le Comité stratégique de la HE-Arc le 
10 juin 2021. 

CONTRIBUTIONS DIRECTES 
DES CANTONS À LA HE-ARC

COMPTES ANNUELS 2017 
CHIFFRES EN CHF 

PROJET pour le rapport d’activité 2020 

GESTION & FINANCES  

La gestion financière de la Haute Ecole Arc permet de répondre aux besoins de suivi interne, 
à l’attention des domaines ou selon les différentes activités de l’école, tout en assurant les 
interactions avec les trois cantons BEJUNE, la HES-SO, les autres hautes écoles et les 
partenaires de l’école.    

Contributions directes des cantons à la HE-Arc 

Les contributions des cantons sont réglées par la Convention intercantonale Berne, Jura et 
Neuchâtel et par le contrat de prestations couvrant la période 2017–2020.  

Le montant de ces contributions respecte l’enveloppe budgétaire 2020 accordé par le Comité 
stratégique, il est stable par rapport à l’année précédente afin de répondre aux contraintes 
financières des cantons. Toutefois, il ne permet pas de couvrir l’intégralité des charges 
relatives aux recapitalisations des caisses de pensions.       

 

Les comptes annuels de la HE-Arc sont établis en conformité avec la norme MCH2 de la HES-
SO, le manuel de la gestion financière et comptable ainsi que les dispositions de la 
Convention intercantonale.  

De plus, il existe un système de contrôle interne relatif à l’établissement des comptes 
annuels, défini selon les prescriptions du Comité stratégique.    

Les comptes annuels 2019 ont été révisés par un organe externe et approuvés par le Comité 
stratégique de la HE-Arc le 10 juin 2021.  

PROJET pour le rapport d’activité 2020 

 BILAN  

Comptes
2020

Budget         
2020 

Comptes
2019

CHF CHF CHF % %
Contributions directes à la HE-Arc de Neuchâtel 5 497 084.50     5 519 000.00     5 538 271.40     0% -1%
Conditions locales particulières (CLP) 4 949 000.00     4 949 000.00     4 949 000.00     0% 0%
Amortissement du découvert 240 000.00        240 000.00        240 000.00        0% 0%
Indemnités nettes des étudiants du domaine santé 308 084.50        330 000.00        349 271.40        -7% -12%

Comptes
2020

Budget         
2020 

Comptes
2019

CHF CHF CHF % %
Contributions directes à la HE-Arc du Jura 1 908 817.50     1 949 667.00     1 902 905.60     -2% 0%
Conditions locales particulières (CLP) 1 649 667.00     1 649 667.00     1 649 667.00     0% 0%
Amortissement du découvert 80 000.00          80 000.00          80 000.00          0% 0%
Indemnités nettes des étudiants du domaine santé 179 150.50        220 000.00        173 238.60        -19% 3%

Comptes
2020

Budget         
2020 

Comptes
2019

CHF CHF CHF % %
Contributions directes à la HE-Arc de Berne 1 729 667.00     1 729 667.00     1 729 667.00     0% 0%
Conditions locales particulières (CLP) 1 649 667.00     1 649 667.00     1 649 667.00     0% 0%
Amortissement du découvert 80 000.00          80 000.00          80 000.00          0% 0%
Indemnités nettes des étudiants du domaine santé -                        -                        -                        -   -   

 Ecart
budgétaire 

 Variation
annuelle 

 Ecart
budgétaire 

 Variation
annuelle 

 Ecart
budgétaire 

 Variation
annuelle 
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COMPTES ANNUELS 2017 
CHIFFRES EN CHF 

 

Le montant du découvert non réparti aux cantons est relatif au solde résiduel des opérations de 
recapitalisation des caisses pensions.  

PROJET pour le rapport d’activité 2020 

31.12.2020 31.12.2019

CHF CHF CHF %

Actif 31 195 392.45  29 362 749.01   1 832 643.44    6%

10 Patrimoine financier 22 108 041.45      18 859 598.01      3 248 443.44       17%
100 Disponibilités et placements à court terme 4 207 288.42            1 525 380.55            2 681 907.87            176%

101 Créances 14 930 819.03          14 076 380.46          854 438.57               6%

102 Placements financiers à court terme -                             -                             -                             -   

104 Actifs de régularisation 2 807 683.00            3 095 586.00            -287 903.00              -9%

106 Marchandises, fournitures et travaux en cours -                             -                             -                             -   

107 Placements financiers 162 251.00               162 251.00               -                             0%

108 Immobilisations corporelles du patrimoine financier -                             -                             -                             -   

109 Créances envers les fonds des capitaux de tiers -                             -                             -                             -   

14 Patrimoine administratif 9 087 351.00        10 503 151.00      -1 415 800.00      -13%
140 Immobilisations corporelles du patrimoine administratif 9 037 350.00            10 453 150.00          -1 415 800.00          -14%

142 Immobilisations incorporelles -                             -                             -                             -   

144 Prêts -                             -                             -                             -   

145 Participations, capital social 50 001.00                 50 001.00                  -                             0%

146 Subventions d'investissement -                             -                             -                             -   

148 Amortissements complémentaires cumulés -                             -                             -                             -   

Passif 31 195 392.45  29 362 749.01   1 832 643.44    6%

20 Capitaux étrangers 31 963 038.69      31 393 856.84      569 181.85          2%
200 Engagements courants 6 822 590.98            7 605 485.31            -782 894.33              -10%

201 Engagements financiers à court terme 911 828.15               911 828.15               -                             0%

204 Passifs de régularisation 9 713 651.90            7 405 447.60            2 308 204.30            31%

205 Provisions à court terme 2 783 800.00            2 629 500.00            154 300.00               6%

206 Engagements financiers à long terme 11 731 167.66          12 841 595.78          -1 110 428.12          -9%

208 Provisions à long terme -                             -                             -                             -   

209 Engagements envers les fonds des capitaux de tiers -                             -                             -                             -   

29 Capital propre -767 646.24         -2 031 107.83       1 263 461.59       -62%
290 Engagements envers les fin. spéc. du capital propre -                             -                             -                             -   

291 Fonds -                             -                             -                             -   

292 Réserves provenant de l'enveloppe budgétaire 1 361 317.00            1 037 157.00            324 160.00               31%

293 Préfinancements -                             -                             -                             -   

294 Réserves 1 916 471.33            1 377 169.74            539 301.59               39%

295 Réserve liée au retraitement du patrimoine administratif -                             -                             -                             -   

296 Réserve liée au retraitement du patrimoine financier -                             -                             -                             -   

298 Autres capitaux propres -                             -                             -                             -   

299 Excédent / découvert du bilan -4 045 434.57           -4 445 434.57           400 000.00               -9%

 Variation annuelle 

BILAN 2020

Le montant du découvert non réparti aux cantons est relatif au solde résiduel des opérations de recapitalisation des caisses pensions. 
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COMPTES ANNUELS 2017 
CHIFFRES EN CHF 

COMPTE DE RÉSULTAT 

 

Le résultat de l’exercice 2020 après affectation à la réserve d’atténuation est neutre, il s’inscrit dans le 
cadre budgétaire défini par le Comité stratégique.  

   

Comptes
2020

Budget
2020

Comptes
2019

 Variation 
annuelle 

 Ecart 
budgétaire 

 CHF  CHF  CHF % %

Charges d'exploitation 70 765 898.59     71 532 768.60     70 544 497.22     -1% 0%

30 Charges de personnel 52 056 538.18     53 045 908.60     50 779 760.60     -2% 3%

31 Charges de biens, services autres charges d'expl. 14 596 187.15     15 107 860.00     15 969 710.67     -3% -9%

33 Amortissements du patrimoine administratif 1 415 800.00       1 398 000.00       1 515 894.07        1% -7%

35 Attributions aux fonds et financements spéciaux -                         -                         -                         -   -   

36 Charges de transfert 43 770.60             100 000.00           63 138.65             -56% -31%

37 Subventions redistribuées 2 653 602.66       1 881 000.00       2 215 993.23        41% 20%

39 Imputations internes -                         -                         -                         -   -   

Revenus d'exploitation 72 024 649.92     71 380 568.60     71 645 242.07     1% 1%

42 Taxes 8 037 083.00       8 148 746.60       8 709 920.76        -1% -8%

43 Revenus divers 99 180.47             97 300.00             118 445.33           2% -16%

45 Prélèvements sur les fonds et financements spéciaux -                         -                         -                         -   -   

46 Revenus de transferts 61 234 783.79     61 253 522.00     60 600 882.75     0% 1%

47 Subventions à redistribuer 2 653 602.66       1 881 000.00       2 215 993.23        41% 20%

49 Imputations internes -                         -                         -                         -   -   

Résultat d'exploitation 1 258 751.33       -152 200.00         1 100 744.85        -927% 14%

34 Charges financières 495 391.26           494 800.00           571 126.21           0% -13%

44 Revenus financiers 100 101.52           164 000.00           168 013.93           -39% -40%

Résultat financier -395 289.74         -330 800.00         -403 112.28          19% -2%

Résultat opérationnel 863 461.59       -483 000.00      697 632.57       -279% 24%

38 Charges extraordinaires 989 301.59           -                         871 052.57           -   14%

48 Revenus extraordinaires 125 840.00           483 000.00           173 420.00           -74% -27%

Résultat extraordinaire -863 461.59      483 000.00       -697 632.57      -279% 24%

Résultat total -                   -                   -                   -   -   

COMPTE DE RÉSULTAT 2020

Le résultat de l’exercice 2020 après affectation à la réserve d’atténuation est neutre, il s’inscrit dans le cadre budgétaire défini 
par le Comité stratégique.



RENOUER AVEC LE PRÉSENTIEL
En 2020, la Haute Ecole Arc a adapté ses activités d’enseignement et de recherche 
à la situation sanitaire mondiale. De nouvelles formes d’enseignement et d’examens 
ont été mises en place pour permettre aux différents acteurs de la vie de l’institution 
de poursuivre leurs missions et/ou leur apprentissage.

Ainsi, le passage aux cours à distance et l’apprentissage de logiciels adaptés à cette 
nouvelle manière d’enseigner et d’apprendre s’est fait en un temps record. La mise 
sur pied de cours en semi-présentiel ou en présentiel lors d’ateliers a également 
nécessité une organisation particulière afin de respecter les mesures du plan de 
protection de l’institution.

Dès le début de la pandémie, une cellule de crise s’est réunie à échéances régu-
lières afin de prendre les décisions adaptées en fonction de l’évolution de la si-
tuation dans le pays et des orientations décidées par les autorités. Les options de 
communication ont, à chaque fois, été pensées afin de correspondre au mieux aux 
préoccupations des étudiants, du corps enseignant et des collaborateurs de l’Ecole.

L’ambition de la HE-Arc pour 2021 est de pouvoir renouer les contacts en présentiel 
avec les étudiants, le personnel et les multiples partenaires. Un retour des cours 
sur les Campus est très attendu par les étudiants (en Bachelor, Master ou formation 
continue), compréhensifs, mais entravés dans leur volonté d’apprentissage et de 
confrontation des acquis avec leurs pairs.

Durant plus de quinze ans, la Haute Ecole Arc a joué le rôle de lieu d’échanges 
et de rencontres pour des milliers de partenaires de l’espace BEJUNE, de Suisse 
romande voire de l’étranger. Tout le monde espère que la HE-Arc pourra au plus 
vite redevenir ce lieu de formation, de culture et de débat si important pour la Cité. 
Enfin, 2021 est aussi l’année de la rédaction et de l’adoption du nouveau contrat 
de prestation entre l’institution et les cantons de Berne, du Jura et de Neuchâtel.
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CONSERVATION-RESTAURATION 
Bien que l’année 2021 ait débuté sur un mode déjà expérimenté en 2020, les perspectives 
sont bonnes, tant en matière de formation que d’activité de recherche. 

Le point majeur pour la formation sera la poursuite du processus d’évaluation (Bachelor et 
Master), avec la soumission du rapport d’autoévaluation aux experts internes de la HES-SO. 

Le projet d’une nouvelle orientation « Conservation préventive-Régie des collections » est 
également à l’étude. Il s’agit de former des professionnels de la conservation aptes à prendre 
en charge les collections patrimoniales tant du point de vue de leur conservation matérielle 
(conservation préventive) que de leur valorisation par l’organisation de la conservation lors 
d’une exposition ou par leur prêt et donc leur transport auprès d’autres institutions (ré-
gie des collections). L’année 2021 sera consacrée à poursuivre l’enquête débutée auprès 
de professionnels des musées pour affiner les demandes et à une étude de faisabilité. 

  Le travail de restructuration de la formation continue effectuée ces 
dernières années permet maintenant de proposer aux professionnels un catalogue très 
attractif. 

Le renforcement des liens entre l’enseignement et la recherche constitue également une 
priorité pour les équipes. L’implication croissante d’enseignants et d’étudiants dans les nom-
breux projets de recherche en cours est le signe très encourageant du dynamisme des futurs 
professionnels de la conservation-restauration.

GESTION
  En 2021, le domaine Gestion de la HE-Arc déploiera ses nouveaux pro-
grammes Master, avec les premières volées de l’orientation Business in Eurasia et de 
l’EMBA Management et Leadership. Un nouveau CAS en Cybercriminalité sera offert en 
2021.

Les trois filières Bachelor procéderont à leur autoévaluation, selon les critères de la HES-SO. 
Le nouveau plan d’études de la filière Informatique de gestion sera implémenté en 2021, 
tandis que celui de la filière Economie d’entreprise sera révisé au niveau romand.

Du côté de la Ra&D, les nombreux projets obtenus en 2020 seront réalisés, et de nouveaux 
projets et mandats seront proposés.
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INGÉNIERIE
Malgré les circonstances défavorables qui ont touché l’enseignement tertiaire en Suisse 
et un télétravail qui a marqué l’année 2020, la HE-Arc Ingénierie a réussi à maintenir un 
haut niveau de qualité dans son enseignement grâce à un corps professoral très engagé. 
De même, les activités de recherche appliquée ont démontré leur résilience et une gestion 
agile au quotidien. Le projet phare MicroLean Lab, pour lequel un investissement de plu-
sieurs millions a été décroché, a délivré ses premiers résultats. 

  Ce qui a provoqué l’intérêt d’une vingtaine de PME majoritairement 
régionales, ainsi que le soutien des services de l’économie des cantons BEJUNE. Ce 
centre d’expérimentation a pour but d’appliquer les concepts de la 4e révolution in-
dustrielle aux savoir-faire particuliers et à la culture manufacturière de l’Arc jurassien. 
Le projet européen BonsAPPS, qui débute officiellement en 2021, est également un 
fait marquant pour l'Ecole, qui est leader d’un consortium académique et industriel. 
Son but est de permettre aux entreprises, dont les PME, d’accéder et d’appliquer les 
concepts d’intelligence artificielle d’une manière pragmatique et en toute indépendance.

Difficile d’imaginer des perspectives dans une situation qui oblige à se réinventer au quo-
tidien et qui remet en question les logiques de fonctionnement établies. Mais l’engagement 
du personnel, la focalisation de ses forces sur l’enseignement et une gestion efficiente de 
la Ra&D permettent d’envisager sereinement une année 2021 quelles qu’en soient les 
circonstances. 

SANTÉ
  Le domaine Santé aborde l’année 2021 en ayant déployé de nouvelles 
compétences pédagogiques, une souplesse et une réactivité impressionnantes suite aux 
deux vagues épidémiques qui ont touché la Suisse en 2020.

Le début d’année est toujours marqué par ce contexte. De nouvelles formations pour la 
réalisation de tests rapides dans les établissements scolaires des cantons ainsi que des 
soutiens aux centres de vaccination ont été mis en place. L’arrivée de la nouvelle directrice 
du domaine, en avril, va permettre à celui-ci de retrouver l’essentiel de ses ressources pour 
continuer les développements engagés, avec notamment l’essor du centre de simulation 
mais aussi et surtout le projet de création de la nouvelle filière Bachelor en physiothérapie. 
Par ailleurs, de nombreux projets de formations continues courtes pourraient voir le jour 
ainsi qu’un programme de réintégration pour des soignants ayant quitté la profession. Ce 
domaine ne cesse de démontrer l’importance fondamentale qu’il revêt dans le paysage de 
formation de l’Arc jurassien.
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COMMISSION DE RECOURS
Instituée par les articles 53 à 58 de la Convention du 24 mai 2012 
sur la Haute Ecole Arc Berne-Neuchâtel-Jura et organisée par un 
règlement du 23 décembre 2004, la Commission de recours de 
l’instance intercantonale de la Haute Ecole Arc était composée 
en 2020 de : 

Président 
Monsieur Pierre AUBERT, procureur général du canton de Neuchâtel

Vice-présidente 
Madame Carmen BOSSART STEULET, juge administrative au
Tribunal de première instance du canton du Jura

Membre
Madame Anne-Françoise BOILLAT, avocate, greffière à la Cour des 
affaires de langue française au Tribunal administratif, Berne

Membres suppléants
Monsieur Vincent WILLEMIN, avocat à Delémont
Madame Béatrice HAENY, avocate à Neuchâtel

Greffière
Madame Nicole VAUTRAVERS, secrétaire au Ministère public,
Parquet général, à Neuchâtel

Greffière suppléante
Madame Sarah DE MONTMOLLIN, greffière rédactrice au 
Tribunal de Boudry

La Commission de recours a pour tâche de prendre connais-
sance, en première instance, des recours déposés contre les dé-
cisions des organes de la Haute Ecole Arc par les candidats et les 
étudiants. Par ailleurs, elle est compétente pour les litiges relatifs 
aux rapports de travail.

Un recours a été enregistré en 2020, dans le domaine Gestion. 
Trois décisions ont été rendues durant l’année. Au 31 décembre 
2020, un dossier était encore pendant auprès de la Commission 
de recours HE-Arc.

 3 RECOURS REJETÉS ( DONT UN PENDANT DEPUIS 2018 )

 1 RECOURS ADMIS

 1 RECOURS EN TRAITEMENT AU 31.12.2020
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COMITÉ STRATÉGIQUE DE LA HE-ARC 
(COSTRA)

Neuchâtel
Madame la conseillère d’État Monika MAIRE-HEFTI

Jura
Monsieur le Ministre Martial COURTET, président

Berne
Madame la conseillère d’État Christine HÄSLER

COMMISSION INTERPARLEMENTAIRE
Neuchâtel
Monsieur le député Michaël BERLY
Madame la députée Annie CLERC-BIRAMBEAU
Monsieur le député Jean-Claude GUYOT
Monsieur le député Patrick HERRMANN, vice-président
Monsieur le député Julien SPACIO

Jura
Monsieur le député Vincent ESCHMANN 
Monsieur le député Ernest GERBER
Monsieur le député Jean-Pierre FAIVRE
Monsieur le député Rémy MEURY, président
Madame la députée Suzanne MAÎTRE, dès le 22.10.2020
Monsieur le député Jean-Daniel TSCHAN, jusqu'au 31.01.2020

Berne
Madame la députée Moussia DE WATTEVILLE
Monsieur le député Peter GASSER, vice-président
Madame la députée Anne-Caroline GRABER
Madame la députée Virginie HEYER
Monsieur le député Samuel KRÄHENBÜHL

COMITÉ DE LA DIRECTION GÉNÉRALE 
(CDDG)
Madame Brigitte BACHELARD, directrice générale de la HE-Arc,
directrice ad interim du domaine Santé, présidente
Monsieur Philippe-Emmanuel GRIZE, directeur du domaine Ingénierie
Monsieur Olivier KUBLI, directeur du domaine Gestion
Monsieur Régis BERTHOLON, responsable de la filière
Conservation-restauration
Monsieur Claude BEGUIN, secrétaire général
Madame Pollen YANG-KIM, responsable du service des finances
Monsieur Didier FOLZER, responsable des services qualité et 
relations internationales
Monsieur Mathias FROIDEVAUX, responsable du service ancrage 
régional & communication
Monsieur Jérôme MIZERET, coordinateur Ra&D et TT
Madame Patricia VOISARD, responsable du service juridique
Monsieur Romain VOUMARD, responsable du service informatique

Elus respectivement pour 4 ans et 2 ans en mars 2019, les re-
présentants du Conseil du personnel et du Conseil des étudiants 
HE-Arc ont siégé en 2020 dans les compositions suivantes :

CONSEIL DU PERSONNEL
Corps professoral
Conservation-restauration
Monsieur Tobias SCHENKEL
Monsieur Thierry JACOT, suppléant

Gestion
Monsieur Calin IONESCU

Ingénierie
Monsieur Marc SCHAEFER, président
Monsieur Marcelo PASIN, suppléant

Santé
Monsieur Olivier WALGER
Madame Isabelle GINDRAT, suppléante

Corps intermédiaire
Ingénierie
Monsieur Stéphane BEURRET

Personnel administratif
Santé
Monsieur Matthieu BERBERAT

Personnel technique
Monsieur Yann KAESER
Monsieur Alain ROTH, suppléant

Association du personnel (AP ARC)
Madame Maryse Hélène FURLAN

Invitée
Madame Ludmila SCHINDELHOLZ, déléguée à l’égalité et à la diversité

Lors de la Commission de travail, en présence du président du Comité 
stratégique HE-Arc, un représentant du Syndicat des Services publics 
(SSP) est invité à participer à la réunion.

CONSEIL DES ÉTUDIANTS
Monsieur Eduardo ALBUQUERQUE
Monsieur Silvano SACCOL
Monsieur Pablo VIFIAN
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STATISTIQUES DU PERSONNEL

Corps professoral : Professeur-e HES ordinaire, Professeur-e associé-e, Maître d'enseignement HES, Professeur-e HES assistant, 
Chargé-e de cours assistant, Professeur-e invité-e
Corps intermédiaire : Adjoint-e scientifique HES, Collaborateur-trice scientifique HES, Assistant-e HES

RÉPARTITION DU PERSONNEL PAR CORPS ET PAR DOMAINE

Services centraux DG

Informatique  - - - - - - 14.60 14.60 15.04 14.60 14.60 15.04

Intendance  - - - - - - 9.00 8.00 7.00 9.00 8.00 7.00

RH - Finance - Qualité - FabLab
Mobilité - Secrétariat général
Ancrage & Communication 0.20 0.25 1.51 1.45 1.10 0.68 18.17 17.22 17.86 19.82 18.57 20.05

Conservation-restauration 6.12 6.12 8.46 4.03 6.51 6.01 2.45 2.75 2.57 12.60 15.38 17.04

Gestion 31.94 30.04 41.44 33.90 36.30 23.05 16.15 21.45 25.18 81.99 87.79 89.67

Ingénierie 68.21 70.96 77.21 60.38 58.25 51.83 22.10 22.15 22.78 150.69 151.36 151.82

Santé 24.00 22.80 23.43 5.20 5.50 4.04 12.60 10.60 11.18 41.80 38.90 38.65

TOTAL 130.47 130.17 152.05 104.96 107.66 85.61 95.07 96.77 101.61 330.50 334.60 339.27

 Corps professoral Corps intermédiaire Personnel Ensemble du personnel
   administratif & technique

 2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020

2020  2.57 + 25.18 + 22.78 + 11.18 + 15.04 + 7.00 + 17.86 = 101.61

2019  2.75 + 21.45 + 22.15 + 10.60 + 14.60 + 8.00 + 17.22 = 96.77

2018  2.45 + 16.15 + 22.10 + 12.60 + 14.60 + 9.00 + 18.17 = 95.07

101.61 Personnel administratif & technique EPT (équivalent plein temps)

2020  17.04 + 89.67 + 151.82 + 38.65 + 15.04 + 7.00 + 20.05 = 339.27

2019  15.38 + 87.79 + 151.36 + 38.90 + 14.60 + 8.00 + 18.57 = 334.60

2018  12.60 + 81.99 + 150.69 + 41.80 + 14.60 + 9.00 + 19.82 = 330.50

339.27 Ensemble du personnel EPT (équivalent plein temps)

2020  8.46 + 41.44 + 77.21 + 23.43 + 1.51 = 152.05

2019  6.12 + 30.04 + 70.96 + 22.80 + 0.25 = 130.17

2018  6.12 + 31.94 + 68.21 + 24.00 + 0.20 = 130.47

152.05 Corps professoral EPT (équivalent plein temps)

Dès 2020, la nouvelle typologie HES-SO implique une répartition différente des fonctions entre le corps professoral et le 
corps intermédiaire, ce qui explique le transfert d’EPT entre ces deux catégories. En outre, afin de ne plus être sujets aux 
fluctuations mensuelles, il est désormais pris en compte le nombre moyen annuel d’EPT et plus les EPT au mois de décembre.

2020  6.01 + 23.05 + 51.83 + 4.04 + 0.68 = 85.61

2019  6.51 + 36.30 + 58.25 + 5.50 + 1.10 = 107.66

2018  4.03 + 33.90 + 60.38 + 5.20 + 1.45 = 104.96

85.61 Corps intermédiaire EPT (équivalent plein temps)
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janvier  

février  

- Séance d'information Bachelor en Soins infirmiers & APS à Neuchâtel

- Séance d'information sur les filières Bachelor en Economie d'entreprise, Informatique de gestion et Droit économique, 
campus de Delémont

- La Haute Ecole Arc présente aux portes ouvertes du CPLN

- Séance d'information sur le CAS en Développement d'applications riches

- Séminaire "La rémunération dans tous ses états !"

- La HE-Arc Conservation-restauration présente avec un stand au Salon du Patrimoine "Cultura Suisse"

- Formation de deux jours à la HE-Arc Conservation-restauration "Réussir sa création d'entreprise"

- Présentation de quatre projets de diplôme nominés et attribution du Master award Swiss CRC 2019 (HE-Arc CR, HKB, 
SUPSI et Fondation Abegg)

- Séance d'information sur les filières Bachelor en Economie d'entreprise, Informatique de gestion et Droit économique, 
campus de Neuchâtel

- Journée de formation proposée par l’ERMP : Examen des accidents de circulation et des délits de la circulation routière

- Séances d'information sur les formations dispensées par l'Institut de Lutte contre la criminalité économique

- Les étudiants de troisième année de la Haute Ecole Arc Ingénierie rencontrent les représentants d'une septantaine d'en-
treprises dans le cadre du Forum HES-SO, au Palais de Beaulieu, à Lausanne. 

- Séance d'information Bachelor en Soins infirmiers & APS à Neuchâtel

- La Haute Ecole Arc Ingénierie présente avec un stand d'information au Forum des étudiants, sur le Campus HES-SO 
Valais-Wallis de Bellevue, à Sierre.

- L’intelligence artificielle avec l’homme aux manettes, une présentation par le professeur Stefano Carrino lors de Techno-
polis 2020, à Fribourg

- Séance d'information Bachelor en Soins infirmiers & APS à Delémont

- Formation d’une journée sur l’Industrie 4.0 sur le "Process mining", donnée par Hatem Ghorbel (HE-Arc Ingénierie)

- HE-Arc Conservation-restauration : séances d’information aux étudiants des lycées du Canton de Vaud dans le cadre du 
Forum Horizon

- Séance d'information Master in Biomedical Engineering

- Séance d'information : CAS OMP

- Séance d'information sur le Master of Science HES

- Séance d’information : CAS Paralegal

- Présentation des résultats du projet dont l'objectif était de "Développer des techniques simples, peu couteuses et por-
tables et valider un protocole systématique en vue de l'identification et la caractérisation des vernis sur alliages de cuivre". 
Julie Schröter, cheffe de projet à la HE-Arc Conservation-restauration

- Séance d'information sur la filière Bachelor en Droit économique

- La HE-Arc Ingénierie présente aux portes ouvertes de l'UTBM pour promouvoir ses formations Bachelor, ainsi que son 
partenariat avec cette université
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  Cultura Suisse 2020.

CALENDRIER DES ÉVÉNEMENTS



mars  

avril  

mai  

- Série de formations d’une journée sur l’Industrie 4.0 : Blockchain et moyens de transactions digitaux

- Conférence Gamification et Serious Games, quelles opportunités pour le marketing ?

- Le rallye de la conservation, atelier, TecDay - Zuoz

- Série de formations d’une journée sur l’Industrie 4.0 : Exploitation des outils de gestion de production dans la philosophie 
Industrie 4.0

- Formation pour novices ou spécialistes "Constats d'états" à la HE-Arc Conservation-restauration

- Conférence du Bureau des Etudiants Arc avec le fondateur de QoQa 

- Le groupe éco-arc propose la projection du film Sharkwater

- Présentation du MicroLean Lab dans le cadre du SIAMS virtuel

- Séance d'information vidéo (webinar) : CAS OMP

- Séance d’information vidéo (webinar) : CAS Paralegal

- Série de formations d’une journée sur l’Industrie 4.0 : Data, transmission et stockage sécurisé des données

- Séance d'information online sur la filière Bachelor en Economie d'entreprise, Droit économique et Informatique de gestion

- Séance d'information vidéo : CAS en Marketing expérientiel & Neuromarketing

- Webinaire Journée de la fiscalité des PME 2020

- Séance d'information Bachelors HE-Arc Ingénierie online

- Séance d'information vidéo : ILCE

- Série de formations d’une journée sur l’Industrie 4.0 : Machine learning

- Conférence en ligne : Digital Business Lunch, Digitalisation... du sprint au marathon

- Séance d’information vidéo : EMBA Management et Leadership

- Séances d’information webinare : EMBA Management et Leadership

- Formation "Manipulation et déplacement des biens culturels"

- Séance d'information en ligne : Bachelors en Ingénierie 

- Formation continue "Gestion du contenu, des délais, des risques et des ressources hu05 Maines"

- API DevTalks 4.0 - Webinaire

- Atelier "Du Material Requirement Planning au Demand Driven Material Requirement Planning"

- Séances d’information : Responsable en Logistique/Achat

- Séance d'information sur les formations dispensées par l'Institut de Lutte contre la criminalité économique

- La présidente du Conseil national Isabelle Moret et le président du Conseil des Etats Hans Stöckli en visite sur le Campus 
de la HE-Arc à Delémont

- Journée Sport et Découverte de la HE-Arc

- Formation "4 étapes pour réaliser une vidéo percutante à l’aide d’un smartphone"

- Poster session présentant les travaux de Bachelor des étudiant-e-s en Informatique de gestion (3e année à plein temps)

- Séminaire "Les ateliers de la comptabilité #7"

- Atelier "Demand Driven Material Requirement Planning basic training & DDBRIX serious game"

- Colloque "Quels sont les enjeux de la lutte contre la contrefaçon et la piraterie à l’ère digitale ?"

- Stage d'intégration pour les étudiants en mobilité IN

- Petit-déjeuner microtechnique au Parc technologique de St-Imier

- Intervention de la Pr. Carole Baudin dans le cadre des journées d’études de l’UniNE

- Colloque "Quels sont les enjeux de la lutte contre la contrefaçon et la piraterie à l’ère digitale ?"

- 6e édition de l'événement Micro20 sur le thème "La microtechnique au service de la personne"

- Formation tout public pour comprendre les objectifs d'un constat d'état pour le transport et connaitre les outils numériques 
disponibles en conservation-restauration

- Séance d’information : EMBA Management et Leadership

- Séances d'information : Initiation au Russe et Russe des affaires

- Formation pour les conservateurs-restaurateurs d'objets en volume, papier japonais

- Stand HE-Arc Ingénierie aux portes ouvertes de la Division technique du CEJEF

- Séance d'information sur les formations dispensées par l'Institut de Lutte contre la criminalité économique

- Conférences de la HE-Arc Ingénierie lors de la Journée d'étude de la Société suisse de chronométrie

 39 

juin  

juillet  

août  

septembre  



décembre  
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- Atelier - Entretien d’embauche, comment décrocher un emploi ? 

- Atelier Projet professionnel, à travers l’échange et l’utilisation d’outils, le Centre de carrière organise un atelier pour que 
les étudiants apprennent à mieux se connaître eux-mêmes

- Etudiants, amenez votre CV pour le faire analyser par les professionnels du Centre de carrière

- Table ronde pour se familiariser avec les possibilités de carrière dans des services informatiques

- Symposium Gamification & Serious Games GSGS'20 en ligne

- Témoignages sur le parcours de quatre anciens étudiants à la HEG Arc devenus managers avant 30 ans

- Séance d’information : EMBA Management et Leadership

- Conférence publique : L'objet comme document - Technique d'enquête et production de savoirs 1/5

- Journée de bonne pratique : Comment collaborer avec des influenceurs

- L'objet comme document - Technique d'enquête et production de savoirs 2/5

- L'objet comme document - Technique d'enquête et production de savoirs 3/5

- Séances d'information : Cours de préparation à l’examen Prüfung Wirtschaftsdeutsch International (PWD)

- Conférence "Le métier d'ingénieur est-il technique ?"

- Remise des titres Master en Conservation-restauration

- Remise des titres Bachelor of Arts HES-SO en Conservation

- Présentation publique Master of Arts HES-SO en Conservation-restauration

- Atelier "Demand Driven Material Requirement Planning basic training & DDBRIX serious game"

- Table ronde - Après la HEG... entrepreneur ?

- Atelier Se différencier sur le marché de l’emploi

- Journée "Etudiant-e d'un jour" : venez passer une journée d'étudiant-e en conservation-restauration

- Séance d’information : EMBA Management et Leadership

- Formation continue gels et émulsions : pour le retrait sélectif des matériaux filmogènes (adhésifs, vernis & repeints)

- Séance d'information sur le CAS en Génie logiciel et méthodes agiles

- Séance d'information en ligne sur les formations dispensées par l'Institut de Lutte contre la criminalité économique

- Séminaire "Risques nouveaux et émergents : quels impacts sur la santé et les organisations?"

- L'objet comme document - Technique d'enquête et production de savoirs 4/5

- Séance d'information : Spécialiste en Achats et Spécialiste en Logistique/Achats

- Séances d'information Bachelor en Soins infirmiers & APS

- Journée Dossier électronique du patient

- L'objet comme document - Technique d'enquête et production de savoirs 5/5

- Atelier - Concours et perspectives de carrière pour le poste "Affaires consulaires, gestion et finances" au DFAE

- Dialogue : Produire mieux et consommer local : de la pensée à l'action pour un nouvel imaginaire industriel

- Journée "Etudiant-e d'un jour" : venez passer une journée d'étudiant-e en conservation-restauration

- Séances d’information: EMBA Management et Leadership

- Formation "Manipulation et déplacement des biens culturels"

- Séminaire "La gestion administrative des RH - L’égalité salariale en pratique"

- Le Conseiller fédéral en charge du département de la Santé Alain Berset en visite sur le Campus de la HE-Arc à Neuchâtel

novembre  

octobre  
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DIPLÔMÉS

CONSERVATION-RESTAURATION  21 diplômés

  Bachelor of Arts HES-SO en Conservation Barretta Martin, La Chaux-de-
Fonds / Biscarel Inès, Peseux / Bozzi Arthur, Colombier / Dujardin François, 
Neuchâtel / Dumont Agathe, Neuchâtel / Flückiger Laura, Brügg / Mot-
taz Marie-Paule, Yverdon-les-Bains / Pacher Celine Chantal, Neuchâtel / 
Perrinjaquet Lucie, Yverdon-les-Bains / Simon Annick, Bienne / Sneiders 
Mathilde, Neuchâtel / von Gunten Etienne, Renan / Vuignier Julie, Romont

  Master of Arts HES-SO en Conservation-restauration Besson Krystelle, 
Evian / Duc Augustin, Courtedoux / Granget Elodie, Fétigny / Le Bail Clara 
Epinay / Meier Janine, Zofingen / Moret Nicolas, Yvonand / Perret-Gentil 
Emeline, Corgémont / Petit Marion, Charly

INGÉNIERIE  145 diplômés

  Bachelor of Science HES-SO in Industrial Design Engineering orien-
tation Conception de systèmes mécaniques Blanc Loïc, Le Locle / Chate-
lain Manu, Tramelan / Falise Jonathan, Genthod / Gataby Salim, Bienne / 
Jaquet Nathanaël, La Chaux-de-Fonds / Liechti David, Sonceboz-Sombe-
val / Morciano Raphaël, Colombier / Strahm Fabien, Bévilard / Taylor Sam-
son, Beatenberg / Yeuchoughe Armand, Gabon

  Bachelor of Science HES-SO in Industrial Design Engineering orien-
tation Conception ergonomique et design Ballesteros Celia, Espagne / 
Baume Léonie Irina, Neuchâtel / Bütikofer Soraya, Damvant / Daenzer 
Léonard, Bôle / Domingues João Filipe, Fontainemelon / Ferreira Moes 
Filipe, Courtaman / Forestier Guillaume, Troinex / Izzi Giordano, Montreux 
/ Keller Adrien, Neuchâtel / Kraus Basil, La Neuveville / Lambercier Flo-
rent, Travers / Landolf Vanessa, Lausanne / Linder Antoine, Villeret / Miller 
Alice, Versoix / Nguyen Thuy Ly, Lausanne / Pirelli Luca, Neuchâtel / Ri-
beaud Fiona, Coeuve / Rodrigues Ivan, Vétroz / Steinmann David, Vauffe-
lin / Udry Louis, Savièse / Voutat Gaël, Reconvilier / Vuilleumier Romain, 
La Neuveville / Wittwer Martin, Neuchâtel / Zaugg Félicien, Porrentruy

  Bachelor of Science HES-SO en Microtechniques orientation Ingé-
nierie horlogère Aubert Alexandre, Prilly / Blaettler Lydie, La Châtagne / 
Chianese Davide, Bienne / Donzé Vincent, Les Pommerats / Flota Loris, 
France / Foy Steve, France / Jacquart Sylvain, Vevey / Jourdan Mathieu, 
France / Liechti Joshua, Tramelan / Maille Valentin, France / Melet Théo, 
France / Meyer Jonathan, Nidau / Michel Florent, Cheyres / Miserez Joey, 
Montfaucon / Rauseo Guillaume, France / Sandoz Emmanuel, Aubonne / 
Serquet Camille, La Chaux-de-Fonds / Vallat Marie, Fontenais / Willemin 
Lucien, Saulcy / Zehnder Anthony, Corcelles

  Bachelor of Science HES-SO en Microtechniques orientation Micro-
technologies et électronique Eberhard Kevin, Neuchâtel / Griessen Flo-
rian, Eclépens / Joseph Imane, La Chaux-de-Fonds / Michel Lilian, France 
/ Pfefferli Estelle, Wavre / Pitussi Tom, Tavannes / Rickenbach Thomas, 
La Chaux-de-Fonds / Rieille Constant, Sion / Simon Mathilde, France / 
Woudstra Mack, La Tour-de-Peilz

  Bachelor of Science HES-SO en Microtechniques orientation Génie 
industriel Chappatte Maël, La Chaux-de-Fonds / Da Costa Almeida Tia-
go, Neuchâtel / Donzé Saverio, Tavannes / Mohammad Mahdi Hoseini 
Sayed, Neuchâtel / Jouini Karim, Neuchâtel / Nguyen Thi Hoang Uyen , 
Chêne-Bougeries / Orsini Lucas, Givisiez / Piazza Florian, Travers / Rus-
som Dawit, La Chaux-de-Fonds / Schnegg Didier, Sonvilier

  Bachelor of Science HES-SO en Informatique orientation Développe-
ment logiciel et multimédia  Bianchi Alexandre, Neuchâtel / Bouthillier 
de Beaumont François, Neuchâtel / Bueche Erwan, Prêles / Bürki Pierre, 
Saint-Blaise / Capocasale Romain, Cortaillod / Carraux Roxane, Neuchâ-
tel / Chappuis Julien, Develier / Christe Gaël, Bienne / Claude Edwin, Les 
Emibois / Cortès Felix, Le Locle / Da Silva David, La Chaux-de-Fonds / Frei-
burghaus Jonas, Cortaillod / Graber Alain, Bévilard / Haldenwang Thibault, 
Neuchâtel / Hugi Romain, Travers / Jeanneret Loïck, Fontainemelon / Jean-

net Nino, La Chaux-de-Fonds / Jurasz Loïc, Neuchâtel / Kiliç Ergün, 
Neuchâtel / Linder Julien, Villeret / Minnig Nicolas, Bevaix / Moulin 
Vincent, Boudry / Peiris Sébastien, Chez-le-Bart / Praz Nicolas, Neu-
châtel / Rhis David, Courrendlin / Rosca Sol, Belgique / Rubin Vincent, 
Muraz / Sadiku Ardan, Neuchâtel / Schaffner Téo, Develier / Seuret 
Tristan, Courrendlin / Studer Brendan, La Chaux-de-Fonds / Vallat 
Quentin, Porrentruy / Vallat Jonas, Porrentruy

  Bachelor of Science HES-SO en Informatique orientation Informa-
tique industrielle et embarquée Siewe Monthe Arnauld, Allemagne* 
/ Baiardi Tjoa, Cortaillod / Bischof Nathan, Le Locle* / Blin Guillaume, 
France* / Buchert Adrien, France* / Busto Martinez Damian, Develier / 
Butt Shaheen, Courrendlin / Cattin Nathan, Miécourt / Cayment Lucie, 
France* / Henrique Da Costa Dias André, La Chaux-de-Fonds / Deiss 
Thomas, France* / Gaille Anthony, Fontaines / Gangloff Maximilian, 
Allemagne* / Garcia Ortega Sebastian, Neuchâtel / Gros Caryl, Saint-
Blaise / Kaufmann Séverin, St-Ursanne / Mader Sébastien, France / 
Mangin Etienne, France* / Matthey Jimmy, La Sagne / Meyer Jona-
than, Brügg / Noirjean Bastien, Delémont / Pianaro Vincent, St-Sulpice 
/ Sampiemon Thibault, Couvet* / Simpson-Beyer William, France* / 
Zokou Ouemba Arthur Junior, Allemagne*

* formation trinationale : première année à l’Institut Universitaire de Technologie de 
Haguenau, France; deuxième année à la Hochschule Offenburg, Allemagne; troisième 
année à la Haute Ecole Arc, Suisse.

  MAS in Rapid Application Development Composto Sarah, Yver-
don-les-Bains

  CAS en Développement d'application web Arslan Ufuk, Fribourg / Di 
Dionisio Laurent, Neuchâtel / Dubois Kevin, Le Lieu / Fonseca Moham-
med, Belp / Franc Romain, Porrentruy / Garo Jérôme, Delley / Hussien 
AbdulKadir Ahmed, Le Locle / Lapaire Sébastien, Saignelégier / Malerba 
Anthony, La Neuveville / Rigazzi Luca, Grandson / Schärz Jean-Fran-
çois, Renan / Vial Sébastien, Semsales

SANTÉ   150 diplômés

  Bachelor of Science HES-SO en Soins infirmiers Allo Barrientos 
Cristina, Delémont / Anthoine Laurie, Bossey / Antunes de Almeida 
Mariana, Neuchâtel / Baggenstoss Félicia, Savagnier / Belinha da Sil-
va Ana Filipa, Neuchâtel / Bernhard Céline, St-Aubin / Biedert Sté-
phanie, Sonceboz-Sombeval / Boillat Mégane, La Chaux-de-Fonds / 
Candolfi Alison, Cortaillod / Cuche Guillaume, La Chaux-de-Fonds / 
Cucherousset Lisa, Peseux / Dollinger Sandrine, La Neuveville / Dos 
Reis Cristina Tania Felipa, Neuchâtel / Erard Dorkas Patience, Cour-
roux / Eusebe Kübler Pamela, Bevaix / Flückiger Sandrine, Belprahon 
/ Garcia Santos Tania, Neuchâtel / Gatherat Camille, Porrentruy / Gil-
lioz Jeffy, Colombier / Girardin Soléale, Porrentruy / Golay Elise, Yver-
don-les-Bains / Halimi Minife, Le Locle / Jaques Christine Laure, La 
Chaux-de-Fonds / Julien Léa, La Chaux-de-Fonds / Krebs Sébastien, 
Hauterive / Kurti Rina, Bienne / Lachat Leonie, Neuchâtel / Lam Cathy, 
Morat / Lemarchand Elodie, Colombier / Locatelli Gabriele, La Chaux-
de-Fonds / Maridor Tamara, Fenin / Martinez Manuela, Courfaivre 
/ Mathis Jennifer, Courcelon / Mattmann Laure, Bôle / Meier Jenni-
fer, La Chaux-de-Fonds / Melichar Marie-Laure, Neuchâtel / Merino 
Noëlie, Court / Mojsilovic Tamara, Colombier / Mooser Anaëlle, Cor-
taillod / Morandi Marjolaine, Le Locle / Morier Louise, La Chaux-de-
Fonds / Perez Dylan, Roches / Perrin Christine, Neuchâtel / Prêtre 
Adrien, Les Breuleux / Quiquerez Priscilla, Courtedoux / Ramos Pen-
sado Diana, Bienne / Rey Myriam, Colombier / Rimbert Maïmouna, 
La Chaux-de-Fonds / Rochet Anaïs, La Heutte / Rose Margaux, Fahy 
/ Roulet Nicolas, Neuchâtel / Soares Tiffany, Cornaux / Staempfli 
Caroline, Mervelier / Stähli Camille, Cressier / Studer Joanne, Bulle 
/ Teutschmann Laura, Le Locle / Varela Kelly, Delémont / Viette Lor-
raine, Fleurier / Willemin Manon, Courtételle / Wyss Olivia, Gorgier
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  CAS de Praticien formateur Aubin Astrid, Maîche / Baume Laeti-
tia, Bassecourt / Baume Loriane, Le Bémont / Benidir-Müller Angela, 
La Roche / Biedermann Sandrine, Neuchâtel / Bigler-Houriet Anne 
Rebecca, La Chaux-de-Fonds / Borer Charlotte, Courtételle / Boulier 
Blandine, Fribourg / Boumnadel Sana, Les Fins / Cherrat Jmia, Fri-
bourg / Christe Julien, Courtételle / Correia Kelly, Neuchâtel / Cosarca 
Mihaela, Châtel-Saint-Denis / Cuche Marion, Fresens / Despace Véro-
nique, Beaucourt / Dias Sebastião Delphine, Bulle / El Hassani Yassine, 
Pontarlier / Ewald Alexandre, Dompierre / Fernandes Pereira Catarina, 
Bulle / Ferreira Cardoso Katia, Neyruz / Fiorin Vanessa, Le Cerneux-Veu-
sil / Francey-Sammt Anouk, Cournillens / Giordano Sébastien, Bulle / 
Glamport Marie Sabrina, Altkirch / Glauser Pamela, Berne / Guerre Bil-
lig Hélène, Besencens / Guillod Maxime, Pensier / Hostettler Ophélie, 
Belprahon / Ioset Christophe, Le Mouret / Jégou Florence, Lentigny / 
Klaus Melissa, Villars-sur-Glâne / Konca Fatos, Sugiez / Kottelat Line, 
Arconciel / Kühner Noémie, Neuchâtel / Lambert Anouk, Marly / Mar-
chal Aude, Waldighoffen / Moreira Pinto Helena Sofia, Fribourg / Moun-
dji Bruno, Morteau / Neuenschwander Mathieu, Montmollin / Noirjean 
Maude, Cortébert / Novais Pires Cátia, Fribourg / Page Barnabé, Lovens 
/ Pereira Michaël, Neuchâtel / Permingeat Sébastien, Marin-Epagnier / 
Pheulpin Julie, Boécourt / Ponzio Danilo, Belfaux / Rotzetter Julie San-
dra, Tavel / Sangiuliano Marianne, Granges-Paccot / Sihabi Imène, Cor-
magens / Sterchi Amelie, Yverdon-les-Bains / Umiglia-Marena Maud, 
Granges-Paccot / Vallélian Florian, Les Paccots / Voirol Léa, Rossemai-
son / Vonlanthen Stéphane, Montagny-la-Ville / Vonwil Emilie-Marylou, 
Payerne / Wu Siu Fung, Le Mouet / Würgler Sarah, Hermenches / 
Zacchia Michael, Farvagny

  CAS en Conduite opérationnelle d'équipe sanitaire et sociale  Fa-
sel-Rolle Martine, Prez-vers-Noréaz / Martins Mendes Alexandrina, 
Marsens

  CAS en Soins palliatifs Aguet Sophia, Lutry / Aissat Romuald Domi-
nique, Bourogne / Amiot Maïté, Rochejean / Becerra Mélissa, Martigny 
/ Burgniard, Stéphanie / Neuvecelle Carena Brenda, Frasne / Chassot 
Célia, Payerne / Chatelain Jennifer, Bienne / Da Cunha Monteiro Su-
sana, Lausanne / Dätwyler Stéphane, Lausanne / Duc Faustine, Mar-
nand / Dupré Casset Valérie, Saint-Pierre-en-Faucigny / Fasel Valentin, 
Fribourg / Flückiger Véronique, Blonay / Gex-Collet Karine, Roumaz / 
Guichard Catala Charline, Les Fins / Guinchard Valérie, Bôle / Hentzler 
Jérôme, Muriaux / Hofmann Marina, Genève / Houri Zohra, Audin-
court / Kubler Marc, Delle / Nectoux Pauline, Meillerie / Pittet Marion, 
Collombey / Price-Revaz Kim Laurence, Grolley / Randin Camille, Lau-
sanne / Rodrigues Ribeiro Diana Margarida, Péry / Simonet Christina, 
Sugiez / Terruso Giovanni, Mont-sur-Lausanne / Vuillet-A-Ciles Gaëlle, 
Foncine le Haut / Zilla Mario, Courgevaux

GESTION   479 diplômés

  Bachelor of Science HES-SO en Droit économique Bonny Joakim, 
L'Abbaye / Bueno Maora, Colombier / Bunga Amandine Verronica, Nyon 
/ Clerc Alden, La Chaux-de-Fonds / Costa Cindy, Gumefens /Fernandes 
André, Croy / Haefeli Laure, Saignelégier / Hiltbrunner Margaux, Courté-
telle / Hollistein Sophie, Vex / Lathion Valérie, Savièse / Léon Arnaud, Neu-
châtel / Magalhães Silva Diana, Yverdon-les-Bains / Märki Julien, Peseux 
/ Mayor Morgane, Peseux / Mischler Alexia, Mathod / Mommer Baptiste, 
Crans  / Morina Fiolla, Malleray / Mühlethaler Marine, Peseux / Muñoz Sé-
bastien, Lausanne / Nusbaumer Sandra, Liebistorf / Reichen Grégoire, La 
Vue-des-Alpes / Reimão Nelson, Gorgier / Remund Emmanuel, Avenches 
/ Schneider Matthias, Boudry / Sezer Sezgin, Tavannes / Spicher Fer-
nand, Péry / Trani Samantha, Muraz / Tripet Gaëlle, La Chaux-de-Fonds 
/ Tsala Faustine, Courgenay / Villard Stéphanie, Orvin / von Däniken 
Denise, Delémont / Zeugin Léa, Neuchâtel / Zosso Coralie, Domdidier

  Bachelor of Science HES-SO en Economie d'entreprise Abbühl 
Elliot, Le Crêt-du-Locle / Ackermann Fanny, Moutier / Alves de Sousa 
Dani, Peseux / Ameti Merlinda, Saint-Imier / Aubry Noémie, Saignelégier 
/ Bader Sidney, Le Landeron / Baffa Danilo, Moutier / Barbey Alessia, 
Cossonay-Ville / Baumann Stéphane, Chez-le-Bart / Borruat Marc, Cour-
rendlin / Bounazou Imène, Le Fuet / Bratti Nicolas, Courrendlin / Breguet 
Sami, Saint-Imier / Caillet Alexandre, Delémont / Capelli Alexandre, Le 
Locle / Challandes Stanislas, Cernier / Chennit Isken, Neuchâtel / Che-

rix Juliane, Corcelles / Cuttat Pascal, Porrentruy / Da Silva Gabriel, Malleray / 
Dalliard Tabea, Neuchâtel / Daval Gaëlle, Yverdon-les-Bains / Delli Santi Luca 
Marco, Bienne / Diop Fatou, Villeneuve / Ebumbwa Nathan Hayden, Neuchâ-
tel / Enes Albuquerque da Silva Ricardo Nelson, Le Locle / Fontana Steve, 
Saint-Imier / Fort Julien, Neuchâtel / Fortis Marco, Neuchâtel / Friedli My-
lène, Saint-Imier / Gajo Matthias, Neuchâtel / Gasser Tashi, Cornaux / Geiser 
Martine, Tramelan / Girard Karen, Hauterive / Golaz Kevin, Corcelles / Gorqaj 
Ilir, Peseux / Gozübüyük Mehmet, Neuchâtel / Guercioni Kristoffer, Neuchâ-
tel / Haas Jérémy, Payerne / Hadid Agid, Neuchâtel / Isler Mélanie Esther, 
Grens / Jeckelmann Jim, Neuchâtel / Jelmi Capucine, Neuchâtel / Lamri-Ze-
ggar Yamina, Courroux / Leoni Mario, Bassecourt / Leuenberger Léa Camille, 
Develier / Mallet Fiona, Neuchâtel / Marchand Loïc, Peseux / Marques Sara, 
Neuchâtel / Massard Vincent, Neuchâtel / Matthey Virginia, Bienne / Merola 
Caterina, La Chaux-de-Fonds / Messerli Lionel, Cossonay-Ville / Moreira Mé-
lanie, Areuse / Mourelle Fraga Marcos, Bienne / Müller Jeanmonod Svenia, 
Worben / Musse Mohamed, Fleurier / Ndendi Jonathan, Crans-Montana / 
Neukomm Lise, Courtelary / Parel Sophie, Cortaillod / Perret Dalla Piazza Sé-
verine, Saint-Imier / Pierrehumbert Loris, Hauterive / Plumey Carolane, Fahy 
/ Podrimaj Liridona, Colombier / Positano Gaetano Ennio, Cressier / Razgoev 
Nodari, Neuchâtel / Rebetez Joël, Bienne / Rodriguez Herrera Indiana Al-
tagracia, Neuchâtel / Ryf Chloé, Courtételle / Sarigül Denizcan, La Chaux-de-
Fonds / Schaller Lucien, Boécourt / Schaller Matthieu, Bassecourt / Schwery 
Aude, Courtételle / Sciboz Valentin, Colombier / Slavova Rositsa, Neuchâtel / 
Suarez Gomez Tatiana, Neuchâtel / Tanner Malik, Muri b. Bern / Tchamaleu 
Farnel, Pieterlen / Umana Bryan, Gampelen / Veseli Selvie, Bienne / Weid-
mann Etienne, Rougemont / Zanga Dylan, Bôle / Zufferey Anthony, Veyras

  Bachelor of Science HES-SO en Informatique de gestion Amoroso 
Francesco, Bienne / Asghari Ali, Neuchâtel / Baumann Sébastien, Bienne 
/ Christe Thibaud, Saignelégier / Du Bois Valentin, La Chaux-de-Fonds 
Dubois Joyce, Neuchâtel / Durand Gregory, Ballens / Eichenberger Odile, Lau-
sanne / Emeri Adrien, Lausanne / Gonçalves Hugo Manuel, Bévilard / Gonthier 
Christian, La Chaux-de-Fonds / Gueniat Adeline, Bourrignon / Hêche Francis, 
Porrentruy / Mondaini Alessandro, Fleurier / Müller Mirko, Les Ecorcheresses / 
Oprean Alexandru, Neuchâtel / Paratte Normand, Porrentruy / Parret Maxime, 
Nidau / Penot Arthur, Les Geneveys-sur Coffrane / Plumez Arnaud, Develier 
/ Sabir Talha Mohammad, Vicques / Sibille Nicolas, Morges / Simon Lou, 
Vicques / Singelé Roman, La Chaux-de-Fonds / Sutterlet Nicolas, Neuchâtel / 
Voyame Maël, Bassecourt / Wüthrich Cyril, Tavannes

  EMBA du Leader-Manager responsable Bazzan Michael, Neuchâtel / 
Fautrai Cyril, Lausanne / Favre Shirley Catherine, Valeyres-sous-Rances / Ger-
ber Luc, Courtételle / Granato David, Neuchâtel / Hentsch Antoine, Gollion / 
Héraud Gwendoline ,Le Brassus / Heritier Amandine, Ins / Parietti Thomas, 
Porrentruy / Van Hauwaert Léopold, Neuchâtel / Rebeaud Mathieu, Yvonand

  CAS Paralegal Beatty Christopher, Cossonay-Ville / Berger Christine, Fri-
bourg / Besana Uwera Laura, Villars-sur-Glâne / Blanc Anne-Sophie, Aproz 
/ Bruchez Jean-Paul, Bâle / Cheseaux Svetlana, Nyon / Couto Madeleine, 
Lausanne / Flach Florey Simone, Auvernier / Houha Djamila, Préverenges / 
Laurent Carrel Marie Brigitte, Le Locle / Perruchoud Sophie, Villars-sur-Glâne 
/ Porcellana Marc, Vétroz / Rast Magali, Wetzikon / Schönauer Mélanie, Spiez

  CAS en Gestion publique Cordas Tiago, Neuchâtel / Courvoisier Lucie, Cor-
taillod / Rosset Steve, Cortaillod

  CAS Public Affairs & Lobbying Grassi Pirrone Daniel, Colombier / Kübler 
Remo, Bâle / Osterfeld Marius, Gutenswil / Romang Krispin, Liebefeld / Scacchi 
Laurent, Neuchâtel

  CAS en Travail et Santé Bastian Christèle, Blignou / Batista Tomaz Henrique, 
Courgevaux / Belot Anaïs Eve, Les Fourgs / Brunisholz Yann, Noville / Coracin 
Bruno, Chesières / Cossy Philippe, Leytron / Ehrbar Isabelle, Colombier / Fil-
listorf Emmanuel, La Chaux-de-Fonds / Fuhrimann Stève, Granges-Paccot / 
Héritier Courtine Chantal, Corban / Jornod Gérard, Sion / Michellod-Jacquemet 
Claire, Morat / Reithaar Elody, Versegères / Sousa Nathalie, Nyon / Tacchini 
Etienne, Fully / Verdon Danielle Sylvie, Marin-Epagnier / Winand Cathérine, 
Movelier / Wyssmüller Christian, Morlon

  CAS en Fiscalité des PME Adam Anthony, Fontaines / Baume Célia, Le 
Bémont / Bioche Alexandra, Yverdon-les-Bains / Bögli Théophile, Bassecourt 
/ Corciulo Olivier, Sainte-Croix / De Sousa Christopher, Fleurier / Di Stefano 
Nasillo Maria-Stella, La Chaux-de-Fonds / Faugère David, Colombier / Gavil-
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let Jonas, Estavayer-le-Lac / Guye Nathalie Jeannine, Cormondrèche / Khauv 
Stéphanie Christelle, Jouxtens-Mézery / Liechti Maxime, Payerne / Nesta Da-
niele, Colombier / Pidoux Hervé Christophe, Pully / Ramos dos Santos Joel, Le 
Mont sur Lausanne / Russo Caterina, Lutry / Schlub Sascha Dario, Breganzo-
na / Schneider Frédéric, Courroux / Tamburini Marco Nikita, Poliez-le-Grand / 
Tschopp Ralph, Sion / Wisard Jean-Pascal, Grandval

  Certificats de formation continue en Gestion publique Cordas Tiago, Neu-
châtel / Courvoisier Lucie, Cortaillod / Cruz Ludwig-Dominique, Port / Griette 
Hervé, Les Ponts-de-Martel / Mettille Michael, Cortaillod / Neukomm Line, Lo-
veresse / Rosset Steve, Cortaillod

  Généraliste en assurances sociales Alpdogan Berivan, Lausanne / Antille 
Geneviève, Colombier / Baumgartner Elodie, La Neuveville / Béguelin Mor-
gane, Lignières / Bovio Joëlle, Peseux / Brunner Julie, Cortaillod / Burki Anna, 
Couvet / Castioni Oksana, Neuchâtel / Challandes Myriam, Cernier / Coray 
Gabriele, Fontainemelon / Costa Inês, Saint-Imier / Daeschner Isaure, Peseux / 
Dreyer Corinne, Le Landeron / Faehndrich Corinne, Péry / Frei Cynthia, Bienne 
/ Frei Cynthia, Bienne / Gauthron Marine, Cernier / Girardier David, Neuchâtel 
/ Girardot Nadia, La Chaux-de-Fonds / Jacot Sabine, Neuchâtel / Jost Nancy, 
Reconvilier / Junod Nathalie, Bienne / Jutzi Stéphanie, La Chaux-de-Fonds / 
Kocher Silvia, Neuchâtel / Kohler Nicole, Colombier / Lindenthal Frauke, Gland 
/ Livi Christian, Neuchâtel / Luginbühl Sandrine, Büren an der Aare / Magnenat 
Miguel, Echallens / Mahamdi Wacylla, Morteau / Mensah Giresse, Givisiez / 
Monteiro Fabienne, Fleurier / Moreno Sabrina, Boudry / Napolitano Burkhard 
Cinzia, Cormondrèche / Navarro Naomi, La Chaux-de-Fonds / Otero Matos 
Wendy, La Chaux-de-Fonds / Overnay Thomas, Lossy / Paupe Francesca, La 
Chaux-de-Fonds  / Perritaz Guenin Véronique, Les Hauts-Geneveys / Rodrigues 
Abrantes João, La Neuveville / Roth Dylan, Neuchâtel / Sobral Daniela, Cor-
bières / Tribolet Sibylle, Couvet / Vaucher Nathalie, Les Geneveys-sur-Coffrane

  Généraliste en ressources humaines Carnabuci Cindy, Morteau / Ceccarelli 
Alizia, Neuchâtel / Chappuis Tennessee, Echidens / Da Silva Sandrine, Cortail-
lod / Fernandes Vanusa Da Cruz, Bienne / Gendre Jérémy, Neuchâtel / Gojci-
novic Samra, Saint-Aubin / Gomes Moreira Marta, Peseux / Jandrlic Hanna, La 
Chaux-de-Fonds / Princi Stehlin Laurence, La Chaux-de-Fonds / Reuse Aman-
da, Neuchâtel / Rexhallari Arta, Neuchâtel / Salihu Arta, Lausanne / Salihu 
Gylten, Bienne / Santin Simona, Neuchâtel / Santos Paiva Sarah, Neuchâtel 
/ Steudler Gregory, La Chaux-de-Fonds / Sulejmanovic Lejla, Neuchâtel / Syla 
Ellida, Neuchâtel / Volery Eva, Neuchâtel / Yerly Marielle, Fribourg / Zuber 
Sylvia, Lausanne / Zwahlen Murielle, Neuchâtel

  Généraliste en médias sociaux Agbaba Tanja, Neuchâtel / Amstutz Séverine, 
Hauterive / Amstutz Sylvain, Hauterive / Audeoud Natacha, Grandson / Bonnet 
Marielaure, Neuchâtel / Bonnet Delahaye Virginie, La Chaux-de-Fonds / Bory-
siuk Anastasiia, Neuchâtel / Buchwalder Sophie, Courroux / Burkhardt Marion, 
Bienne / Butty Ingrid, Estavayer-le-Lac / Clottu Michel, Auvernier / Dallinge Ay-
meric, Bex / Desgalier Luca, Bretigny-sur-Morrens / Ferragamo Orelia, Sullens / 
Galland Olivier, Neuchâtel / Gasser Tenzin, Cornaux / Gschwind Anne-Sophie, 
Port / Hanessian Sophie, Neuchâtel / Jansen Christiane, Nidau / Jeandupeux 
Nicole, Neuchâtel / Klinger Fatima, Le Noirmont / Kottelat Martin, Montsevelier / 
Liechti Renate, Tavannes / Maillat Schreyer Isabelle, Bevaix / Marchand Jennifer, 
Nidau / Metzger Isabelle, Boécourt / Minder Dorcas, Moutier / Mongazon Ra-
chèle, Peseux / Paka Yetgang Ledoux, Fribourg / Pantoni Cynthia, Bienne / Pinol 
Antonia, Delémont / Ribeaud Lysiane, Courroux / Simon Gilles, Fleurier / Thüler 
Emilie, Delémont / Volery Eva, Neuchâtel

  Généraliste en comptabilité et finance Bühler Véronique, Lignières / Flüh-
mann Romain, Bevaix / Ghenaiet Rabah, Peseux / Girardot Nadia, La Chaux-de-
Fonds / Guzman Hernandez Paulino, Neuchâtel / Haffaf Lyes, La Cluse et Mijoux 
/ Huguenin Frank, Boudry / Kuster Jérémie, Cormondrèche / Magalhaes Noé, 
Cortaillod / Morales Jonathan, Les Geneveys-s/Coffrane / Muco Nathalie Cathy, 
Neuchâtel / Naouar Aroua, Bienne / Obodo Clinton Anthony, Neuchâtel / Otmani 
Sabrina, Conthey / Ponta Stéphanie, Wavre / Rodeschini Alessandra, La Brévine 
/ Rossi Paola, Peseux / Schriber Angélique, Le Landeron / Troncoso Juan Carlos, 
Tavannes / Zwahlen Murielle, Neuchâtel

  Généraliste en marchés financiers Apaloo Laurence, Bienne / Canonica 
Basile, Cernier / Carrupt Stéphane, Vollèges / Claro da Silveira Stefan, Neuchâ-
tel / Da Silva Oscar, Areuse / Gysin Cyrill, Neuchâtel / Hampe Steve, La Chaux-
de-Fonds / Hessler Jonathan, St-Aubin / Holzer Nathalie, Neuchâtel / Madziel 
Céline, Bienne / Rüfenacht Pierre-André, Cressier / Smida Kaïs, Neuchâtel / 
Tioutrine Patrick, Le Locle

  Généraliste en marketing et communication Adam Victoria, Areuse 
/ Bernard Anthony, Portalban / Catricalà Valérie, Villarepos / Champion 
Catherine, Delémont / Chirivi Ersilio, Neuchâtel / Dias Da Silva Vanes-
sa, Bevaix / Doleyres Nava, Fontaines / Dubois Fabien, Fribourg / Gas-
ser Tenzin, Cornaux / Gigandet Christiane, Bienne / Grossot Delphine, 
Flangebouche / Hassan Ahmed, Neuchâtel / Hermida Sofia, Neuchâtel 
/ Kharraz Hassan, Neuchâtel / Monnin Alessi, Peseux / Morillo Lucija, 
St-Aubin-Sauges / Mouttet Tania, Mervelier / Nahayo Adelin, Concise / 
Nkiambi Patience, Le Locle / Perea Millan Valeria, Peseux / Prekazi Fitore, 
La-Chaux-de-Fonds / Tall Djeny, Genève / Zamudio Diana, Cormondrèche

  Généraliste en droit du travail Chiffelle Fabienne, Lignières / Chof-
fat Raphaël, Neuchâtel / Debrot Vincent, Le Landeron / Delley Ma-
rie-Claude, Neuchâtel / Ferreira da Silva Daniela, Fontaines / Haussener 
Christelle, Cernier / Morona Anne, Le Landeron / Robert-Charrue Laura, 
Marin / Roth Dylan, Neuchâtel / Yarova Nataliia, Genève / Zwahlen Joël, 
Môtiers / Zwahlen Sandra, Môtiers

  Généraliste en santé au travail Aeschlimann Morgane, La Chaux-
de-Fonds / Badertscher Blaise, Moutier / Baier Yannick, Prilly / Besu-
chet Vaudan Chantal, Les Bayards / Farias Felix, La Chaux-de-Fonds 
/ L'Eplattenier Prisca, Corcelles / Mader Pernet Aline, Nods / Magnin 
Dominique, Villarepos / Marinelli Gasser Sylviane, Grandvaux / Marques 
Murta Débora Alexandra, Courtételle / Mussi Jennifer, Hauterive / Norré 
Oriana, Fribourg / Pillonel Fanny, Fribourg

  Le neuromarketing au service de la vente et de la publicité Barras 
Laurette, Epagny / Bijlenga Maja, Genève / Boisbeau Joël, Neuchâtel / 
Duplain Yannick, La Chaux-de-Fonds / Ferreira da Silva Daniela, Fon-
taines / Gammenthaler Sonia, Môtier / Gessier Sabrina, Folgensbourg / 
Hamacher William, Fribourg / Ledermann Michael, Neuchâtel / Moinat 
Marie-Claire, Genève / Morona Anne, Le Landeron / Sahindal Kian, Neu-
châtel / Torok Cristina Beatrice, Renens

  Spécialiste en logistique-achats et spécialiste en achats Amiet 
Frédéric, Bienne / Baghnaoui Pauline, Moval / Chevrolet Cyril, Courren-
dlin / Fatton Méline, La Brévine / Frugier Nicolas, Etalans / Ganguin Mi-
lène, Eschert / Houlmann Audrey, Bassecourt / Klinguer Laura, Grand-
villars / Kobel Marie, Moutier / Meyer Virginie, Courgenay / Musnitcaia 
Irina, Tavannes / Stempfelet Astrid, Môtier / Vaccaro Noémie, Bassecourt

  Prüfung Wirtschaftsdeutsch International (Diplôme d'allemand éco-
nomique) Blaser Christophe, Epalinges / Bolay Anaïs, La Chaux-de-
Fonds / Huguenin-Elie Steve, Cortaillod / Olivieri Caroline, La Neuveville 
/ Villars Alexandre, Morges

  Russe des affaires I et II Cerron Gisela, Meyrin / Cosandier Mathieu, 
Dombresson / Cudré-Mauroux Emilie, Villaz-St-Pierre / Dimovska Kris-
tina, La Chaux-de-Fonds / Dougoud Jonas, Neuchâtel / Feta Selmida, 
Fleurier / Fluckiger Maude, Neuchâtel / Hagi Julia, Ligerz / Kung Krystal, 
Bienne / Malheiro Marco, Le Landeron / Narduzzi Loris, Coffrane / Né-
meth Julia, Saint-Imier / Zbinden Arnaud, Payerne

  Russe des affaires III et IV Cortat Jérémie, Bassecourt / Damjanovic 
Pamela, Yverdon-les-Bains / Fivaz Jonathan, Cernier / Jacquart Sylvain, 
Vevey / Khadyuk Maxim, Neuchâtel / Ladisenko Médérick, Montavon / 
Maradan Nathalie, Les Ponts-de-Martel / Vifian Pablo, Fontenais

  BEC Higher Laure Camera, Pully / Steven Trossevin, Bevaix / Oceane 
Henry, Cernier / Diellza Sallaj, Le Landeron / Adelgisa Moreira Fortes, 
Saint-Aubin

  BEC Vantage Boodhun Mareva Rania, Cormondrèche / Casella Ivan, 
Corcelles / Delmenico Alessia, Novaggio / Vijayarasa Nilukshi, Bienne 
/ Schranz Julien, Sonceboz / Domos Besrat, Neuchâtel / Dos Santos 
Isabel, La Chaux-de-Fonds / Piaget Jonathan, Bevaix / Arisan Silan Be-
ritan Diane, Bienne



La HE-Arc à Neuchâtel

Yverdon | Bienne

Espace de l’Europe

Place de la Gare

Place de la Gare

Route de Moutier

Axes ferroviaires

La HE-Arc à Delémont

DURÉE DES TRAJETS EN TRAIN

Jusqu’à Neuchâtel

Jusqu’à Delémont

Genève

Lausanne

Yverdon Fribourg

Berne

Bienne

Moutier

Soleure

Olten

Porrentruy

Le Locle

Saint-Imier
La Chaux-de-Fonds

Bâle

Delémont

Neuchâtel

Haute Ecole Arc

Haute Ecole Arc

CFF

CFF

Porrentruy | Moutier & Bâle

Le Locle 38 minutes

Saint-Imier 47 minutes

La Chaux-de-Fonds 27 minutes

Delémont 49 minutes

Bienne 16 minutes

Lausanne 41 minutes

Yverdon  17 minutes

Fribourg 53 minutes

Berne 34 minutes

Genève  69 minutes

Le Locle 108 minutes

Saint-Imier 63 minutes

La Chaux-de-Fonds 76 minutes

Neuchâtel 49 minutes

Bienne 29 minutes

Bâle 34 minutes

Belfort  71 minutes

Porrentruy 29 minutes

Moutier 10 minutes

Soleure  46 minutes

 NEUCHÂTEL
 Espace de l’Europe 11
 2000 Neuchâtel

 HE-Arc Direction générale
 Tél.: +41 32 930 11 11
 info@he-arc.ch
 
 HE-Arc Conservation-restauration
 Tél.: +41 32 930 19 19
 conservation-restauration@he-arc.ch
 
 HE-Arc Gestion
 Tél.: +41 32 930 20 20
 gestion@he-arc.ch
 
 HE-Arc Ingénierie
 Tél.: +41 32 930 13 13
 ingenierie@he-arc.ch
 
 HE-Arc Santé
 Tél.: +41 32 930 12 12
 sante@he-arc.ch

 DELÉMONT
 Route de Moutier 14
 2800 Delémont

 HE-Arc Gestion
 Tél.: +41 32 930 17 17
 gestion.delemont@he-arc.ch
 
 HE-Arc Ingénierie
 Tél.: +41 32 930 13 13
 ingenierie@he-arc.ch
 
 HE-Arc Santé
 Tél.: +41 32 930 11 81
 sante@he-arc.ch

 SAINT-IMIER

 HE-Arc Ingénierie
 Parc technologique de St-Imier
 Rue de la Serre 7
 2610 St-Imier
 Tél.: +41 32 930 22 14
 ingenierie@he-arc.ch

 LA CHAUX-DE-FONDS

 HE-Arc Ingénierie
 Microcity
 Eplatures-Grise 17
 2300 La Chaux-de-Fonds
 Tél.: +41 32 930 15 55
 ingenierie@he-arc.ch

 LE LOCLE

 HE-Arc Ingénierie
 Pôle horloger
 Avenue de l’Hôtel-de-Ville 7
 2400 Le Locle
 Tél.: +41 32 930 13 27
 ingenierie@he-arc.ch

Zürich
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